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Mensaje institucional  

 

EL Tecnológico Nacional de México Campus San Marcos presenta a toda la comunidad, a la sociedad y a 
las autoridades educativas el informe de rendición de cuentas de las acciones realizadas durante el año 
2019-2024. 

Este informe reflejará las acciones que se emprendieron con los estudiantes, personal administrativo, 
docentes y funcionarios del Campus con el objetivo de satisfacer las necesidades de los estudiantes de 
los 4 programas educativos con los que cuenta el plantel. 

Ha sido un año complejo y de muchas adversidades, donde un reflejo de ello es que existió un decremento 
de la matrícula, que nos invita a reflexionar como autoridades, que es lo que estamos dejando de hacer 
para que desde el 2019 a la fecha la matrícula siga en constante decremento en el Campus. 

Seguro estoy que con el esfuerzo de toda la comunidad que integra nuestro Campus, lograremos 
replantear el rumbo este 2023 y regresar al Campus, a consolidarse como una Institución referente en la 
Costa Chica de Guerrero, por el bienestar de las y los estudiantes que son la razón de ser. Por ellos 
trabajamos todos los días, porque estamos seguros de que en su educación está el destino de nuestro 
país. 

Víctor Hugo Agatón Catalán  

Director 
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Introducción  

Este informe de rendición de cuentas tiene como objetivo ofrecer una visión clara y transparente sobre 
las actividades realizadas durante el periodo 2019-2024 en el Instituto Tecnológico Nacional de México 
(TecNM) - San Marcos. A través de este documento, se detallan los avances alcanzados, los retos 
superados y las acciones implementadas, todo ello en el contexto de una época particularmente difícil 
marcada por la pandemia de COVID-19. A pesar de las adversidades, hemos mantenido nuestro 
compromiso inquebrantable con la educación, la innovación y el desarrollo institucional, reflejando la 
resiliencia y el trabajo colectivo de nuestra comunidad. 

Entre los logros más significativos de este periodo, se destaca la apertura de la Licenciatura en 
Gastronomía, la cual ha sido un éxito rotundo y ha sido muy bien recibida por la comunidad estudiantil. 
Este programa no solo enriquece nuestra oferta educativa, sino que también nos posiciona como el 
primer Tecnológico en el estado de Guerrero en ofrecerla, respondiendo a las crecientes demandas del 
sector gastronómico. Además, hemos logrado equipar un laboratorio de cocina de primer nivel a través 
del U079, con los equipos y mobiliario necesarios para garantizar una formación de calidad en este campo.  

Otro hito importante ha sido el registro oficial de la Coordinación de Lenguas Extranjeras, bajo la clave 
TecNM-SEyV-DVIA-CNLE06/23ITSanMarcos-125, lo que nos permite fortalecer nuestra oferta académica y 
mejorar las competencias lingüísticas de nuestros estudiantes.  

Además, se tuvo y se tiene la participación activa en el Programa Nacional AlfabetizaTEC “Brigadas TecNM 
en Movimiento Nacional por la Alfabetización”. Esta iniciativa, dirigida a abatir el rezago en educación y 
alfabetización en diversas regiones, ha sido una muestra del compromiso social de nuestro instituto, con 
un impacto significativo en la mejora de las competencias educativas de comunidades vulnerables. 

Este informe también aborda los avances en los programas educativos existentes, como la Licenciatura 
en Turismo, Ingeniería en Gestión Empresarial e Ingeniería Informática, los cuales siguen siendo pilares 
fundamentales en la formación de profesionales altamente capacitados. A lo largo de este periodo, hemos 
consolidado nuestra vinculación con el sector empresarial y otros actores clave en la sociedad, a través de 
iniciativas innovadoras y proyectos relevantes que refuerzan nuestro impacto social. 

La diversidad de opciones académicas en nuestra institución refleja la visión educativa integral del TecNM 
- San Marcos, orientada a la formación de profesionales en áreas estratégicas para el desarrollo 
económico y social. Además, destacamos nuestros esfuerzos para mejorar la calidad educativa, la 
infraestructura y los servicios proporcionados a los estudiantes, así como las iniciativas de promoción 
institucional y las diversas colaboraciones establecidas. 

La transparencia y la rendición de cuentas son principios fundamentales de nuestra gestión institucional. 
Este informe no solo tiene como objetivo evidenciar los logros alcanzados, sino también fortalecer la 
comunicación y participación activa de nuestra comunidad educativa. De esta forma, buscamos consolidar 
y promover el crecimiento del TecNM Campus San Marcos, en la búsqueda constante de la excelencia 
académica y el impacto positivo en la educación superior y en la sociedad. 

 

. 
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Marco Normativo  

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, última reforma publicada en el DOF el 20 de 
diciembre de 2019. 

Ley General de Educación, publicado en el DOF el 30 de septiembre de 2019. 

Ley General de Educación Superior (en proceso de emisión). 

Ley General de Ciencia, Tecnología e Innovación (en proceso de emisión). 

Ley de Planeación, última reforma publicada en el DOF el 16 de febrero de 2018. 

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, publicado en el DOF el 12 de julio de 2019. 

Programa Sectorial de Educación 2019-2024, publicado en el DOF el 6 de julio de 2020. 

Programa Especial de Ciencia, Tecnología e Innovación 2019-2024 (en proceso de emisión). 

 Programa Institucional 2020-2024 del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología, publicado en el DOF el 
23 de junio de 2020. 

 Programa Especial de Transición Energética 2019-2024 (en proceso de emisión). 

Decreto que crea el Tecnológico Nacional de México, publicado en el DOF el 23 de julio de 2014. 

 Manual de Organización General del TecNM, publicado en el DOF el 20 de diciembre de 2018. 

Reglamento Interior del Trabajo del Personal Docente de los Institutos Tecnológicos, emitido en 
noviembre de 1982. 

 Reglamento Interno de Trabajo del Personal No Docente de los Institutos Tecnológicos, emitido en 
noviembre de 1982. 

Estrategias de austeridad, transparencia y rendición de cuentas del Tecnológico Nacional de México, 
emitidas en marzo de 2019. 

Transformar Nuestro Mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la  

Organización de las Naciones Unidas (Estrategia Nacional para la Implementación de la Agenda 2030 en 
México). 
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Eje Estratégico 1. Calidad educativa cobertura y formación integral  

Objetivo: Fortalecer la calidad educativa  
 

Proyecto  Indicador establecido  Indicador alcanzado  

Porcentaje de programas de licenciatura acreditados.  33% 0 
 
Acción: Capacitación al personal docente en el tema del proceso de acreditación de la carrera de IGE. 

Desempeño del indicador: Nos encontramos a la espera de que el Sistema de Evaluación y Acreditación 
Superior (SEAES), de respuesta de la documentación que se envió para la acreditación. 

Durante el año 2024 no se logró la acreditación de ningún programa educativo debido a la falta de recurso 
económico, no obstante, nos encontramos en espera de las observaciones de la documentación que se 
envió a SEAES en el año 2023 para la acreditación de los programas educativos. 

 

 

Img. 1 Entrega de SEAES 
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Img. 2 Docentes participando en el curso  

 
Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Número de académicos participantes en cursos de 
formación (Licenciatura) 18 15 

 
Acción: Asegurar al menos 2 cursos presenciales.  
 
Desempeño del indicador: Se logró que 15 docentes de los 18 que se tenían contemplados tomar el 
curso, lo que significa que se alcanzó se 83.33%.  
 
Del 24 al 28 de junio de 2024 se impartió un curso de capacitación docente “Metodología 
Transdisciplinaria”, logrando que 15 docentes asistieran y concluyeran. Se logró el 83.33%. 
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 

Fortalecimiento e incremento de la planta 
académica 4 6 

 

Acción: Gestionar la asignación de plazas. 

Desempeño del indicador: Se realizó la gestión ante la dirección de personal del TecNM para la liberación 
de las 4 plazas de interinato, para incorporar a docentes en la carrera de Licenciatura en Turismo e 
informática, logrando 6 plazas, con un total de 49 horas de técnico docente y 10 horas de asignatura en 
calidad de préstamo. 

 

CANTIDAD 
PLAZAS 
CATEGORÍAS CLAVE 

1 Profesor de asignatura “A” 1402 E352506.0141147 
1 Técnico docente de asignatura “C” 1402 E50919.0141004 
1 Profesor de asignatura “A” 1402 E352504.0141113 
1 Técnico docente de asignatura “B” 1402 E350716.0000014 
1 Técnico docente de asignatura “A” 1456 E350508.0000033 
1 Técnico docente de asignatura “A” 1456 E350506.0000045 

Tabla 1. Préstamo de plazas 

 

Como se puede apreciar en la tabla 1, en el año 2024 se mantuvo el apoyo de 6 plazas en calidad de 
préstamo, sumando un total de 59 horas docentes, lo que impacto disminuyendo el pago de honorarios 
en $100,536.00. 

 

 

Aunado a las plazas interinas, se dio trámite para el uso de 2 plazas de base en estatus de licencia sindical, 
sumando al final del año 8 plazas., que disminuyeron en un 88% el pago a personal bajo el régimen de 
honorarios. 

 

 

 

 

 

 

PLAZAS 2023 2024 
ASIGNATURA 2 4 
TÉCNICO DOCENTE 4 4 
TOTAL 6 8 

Tabla 2. Resumen de plazas 
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Img. 3 Evidencia de académicos con competencias digitales 

 
Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Número de académicos con competencias 
digitales (Licenciaturas) 14 3 

 
 
Acción: Asegurar un curso -taller para la adquisición de competencias digitales.  
 
Desempeño del indicador: Se tenían contemplado 14 docentes para que lograran las competencias 
digitales, sin embargo, debido a que la mayoría de ellos están a cargo de un departamento, el exceso de 
actividades no permitió que pudieran concluir, aunado a esto el servicio de internet es deficiente y la 
energía eléctrica falló mucho, por tales motivos solo 3 docentes lograron concluirlos. 
Cuatro docentes tomaron el Diplomado de Educación Inclusiva, de los cuales solamente tres lograron 
terminarlo. 
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Img. 4 Evidencia de académicos con competencias en ambientes virtuales 

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Número de académicos formados en recursos 
educativos digitales, en ambientes virtuales de 
aprendizaje (Licenciatura) 

14 2 

 
Acción: Generar estrategias para lograr la acreditación del personal docente en el diplomado DREAVA. 
 
Desempeño del indicador: De los 14 docentes que se tenían contemplados para formarse en recursos 
educativos digitales, en ambientes virtuales de aprendizaje, solo dos docentes lograron terminar el 
diplomado, esto debido a diversas actividades que tienen a su cargo, también en la deficiente energía 
eléctrica e internet en este periodo. 
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Img. 6 . Constancias de cursos 

Img. 5 PAC y evidencia de constancia de participación 

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Incremento de los niveles de competencias del 
personal de apoyo y asistencia de la educación 
y personal directivo 

14 14 

 

Acción: Llevar a cabo los cursos programados. 

Desempeño del indicador: En el ejercicio 2024, se entregó el programa anual de capacitación en la 
dirección del TecNM y se impartió el curso al personal directivo, de nombre “Inteligencia Emocional” 
el curso fue impartido de forma presencial en las instalaciones del Instituto Tecnológico de San Marcos, 
del 07 al 09 de agosto 2024, con una duración de 20 horas, el proyecto fue alcanzado al 100%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Así mismo, se motivó al personal para que ingresaran a los diversos cursos en línea en las categorías de 
equidad de género, habilidades interpersonales, así como capacitación presencial en el plantel, logrando 
que el 100% del personal directivo y de apoyo acredito al menos un curso en línea y presencial.  
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Proyecto Indicador establecido 
Docentes /Estudiantes 

Indicador alcanzado 
Docentes /Estudiantes 

Incremento de la participación de 
académicos y estudiantes en las 
convocatorias nacionales e internacionales. 

2/16 2/39 

 
Acción: Se fomentó la participación de estudiantes de primer y tercer semestre de los programas 
educativos de Informática y Gestión Empresarial, en el Evento Nacional Estudiantil de Ciencias Básicas 
2024(ENECB). 

Desempeño del Indicador: Inscripción de 39 estudiantes de ambos programas educativos contra 16 del 
año 2023, logrando un incremento del 60 % de incremento. 

“Nota”: Derivado de la contingencia provocada por el huracán John el pasado 23 de septiembre del 
presente año en la costa chica del estado de Guerrero, no se obtuvieron las condiciones necesarias para 
realizar la participación de los jóvenes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Indicador 
PDI 

Indicad
or 
estable
cido 

Ava
nce 
2019 

Indicad
or 
estable
cido 

Ava
nce  
2020 

Ava
nce 
2021 

Indicad
or 
estable
cido 

Ava
nce  
2022 

Indicad
or 
estable
cido 

Ava
nce  
2023 

Indicad
or 
estable
cido 

Ava
nce 
2024 

Observaci
ones 

Increment
o de la 
participaci
ón de 
académico
s y 
estudiante
s en las 
convocato
rias 
nacionales 

0 0 0 0 0 6 6 6 12 16 39 

Durante 
el 
periodo 
2024 se 
logró el 
registro 
de 39 
estudian
tes 
obtenie
ndo un 

Img. 7 Inscripción de estudiantes al evento de Ciencias Básicas 
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e 
internacio
nales. 

increme
nto del 
60%, sin 
embarg
o, 
derivado 
de la 
continge
ncia 
provoca
da por el 
huracán 
John el 
pasado 
23 de 
septiem
bre del 
presente 
año en la 
costa 
chica del 
estado 
de 
Guerrer
o, no se 
obtuvier
on las 
condicio
nes 
necesari
as para 
realizar 
la 
participa
ción de 
los 
jóvenes. 

Increment
o de la 
participaci
ón de 
académico
s y 
estudiante
s en las 
convocato
rias 
nacionales 
e 
internacio
nales 

0 0 0 0 0 15 24 1 15 2 2  
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Img. 8 Docente asesor y estudiantes en el evento INNOBOTICA etapa nacional 

 

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 

Académicos participantes en convocatorias en 
materia académica (Licenciatura) 6 6 

 

Acción: Gestionar recursos para adquisición de membresías para portales científicos o librerías y difundir 
convocatorias. 

Desempeño del indicador: por primera vez se cubrieron al 100% los docentes asesores para los eventos 
académicos en los cuales participo la institución. 
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Img. 9 Participación de estudiantes en el evento INNOBÓTICA fase nacional en la ciudad de Colima 

Proyecto 1.4.1.4.2 

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Estudiantes participantes en convocatorias en 
materia académica (Licenciatura) 30 30 

 

Acción: Gestionar los recursos necesarios para la participación de los estudiantes en los eventos del 
TecNM, y difundir las convocatorias para su participación ante la comunidad tecnológica. 

Desempeño del indicador: Estudiantes de la carrera de Ingeniería Informática de 5° e ingeniería en 
Gestión Empresarial de 3°semestre presentaron 2 proyectos en el evento denominado INNOBÓTICA, que 
se consideró por primera vez dentro del evento de INOVATEC 2024, logrando pasar uno de los proyectos 
a la fase nacional en la categoría de robot utilitario, realizada en Colima, del 18 al 22 de noviembre, con el 
proyecto “Agrobot”, el cual despertó gran interés entre la comunidad asistente, se continuara con la 
mejora del prototipo. 
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Incremento del número de académicos y de 
estudiantes que adquieran la habilidad de 
comunicación en una segunda lengua. 

8.33% 9.84% 

 

Acción: Abrir cursos de niveles consecutivos de inglés y publicar las convocatorias para su inscripción 

Desempeño del indicador: Se cuenta con la CLE, TecNM-SEyV-DVIA-CNLE06/23ITSanMarcos-125, se 
sacaron convocatorias e invitó a los jóvenes a tomar cursos del idioma inglés del nivel 1 al 5, 26 estudiantes 
lograron en B1, lo que equivale a un 9.84% de la matrícula de 264 estudiantes. 

 

 

Img. 10 Alumnos en la clase de inglés 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Abrir cursos de ingles e implementar estrategias (publicar 
las convocatorias) para que docentes adquieran la 
segunda lengua.  

1% 1% 1% 1% 1% 10.5% 

Abrir cursos de niveles consecutivos de inglés y publicar 
las convocatorias para su inscripción 22% 3% 0% 11% 36% 9.84% 
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Objetivo: Ampliar la cobertura con un enfoque de equidad y justicia social.  
 

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 

Incremento de la participación de 
estudiantes en programas oficiales de becas. 154 254 

 

Acción: Realizar gestiones para que todos los estudiantes obtengan la beca. Publicar y socializar las 
convocatorias de Beca para estudiantes. 

Desempeño del Indicador: Se realizo continuamente la gestión y difusión la convocatoria “Jóvenes 
escribiendo el futuro” a la comunidad estudiantil en los medios electrónicos, realizando el registro de la 
ficha escolar, para después solicitar la beca en la plataforma del Sistema Único de Beneficiarios de 
Educación Superior (SUBES) por parte de los estudiantes, finalizando con la publicación de los resultados 
por medios electrónicos en las redes sociales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Año Indicador 
establecido 

Indicador alcanzado 
Hombre Mujer Total 

2019 136 85 95 180 
2020 Ninguno 0 0 0 
2021 Ninguno 0 0 0 
2022 195 117 135 252 
2023 195 105 89 194 
2024 314 140 130 270 

 

Tabla 2 Historial de los alumnos que obtuvieron beca 

 

 

Img. 11 Jóvenes recibiendo su beca en el Banco del Bienestar 
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Tasa de variación de la matrícula de la licenciatura. 157 146 

 
Acción: Realizar un análisis de las actividades que conformarán el Programa de la Oferta Educativa e 
implementarlo. 
 
Desempeño del indicador: Se tenía previsto lograr un total de ingresos de 157 estudiantes, de los cuales 
se logró que ingresaran 146, lo que representa el logro del 92.99%. 
 
 
 
       
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Img. 12 Lugares visitados 



 

 20 

 
Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Número de tutores formados. 5 0 

 
Acción: Implementar un curso para la formación de nuevos tutores y asegurar a participación de todos 
los docentes de nuevo ingreso. 
 
Desempeño del indicador: Se tenía programado capacitar a cinco docentes que aún no tenían ningún 
tipo de curso sobre tutorías, pero desafortunadamente no se pudo ofertar el curso. Se programará para 
el siguiente periodo. 
 
 

 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Capacitación 
docente. 100% 100% 0 100% 100% 83.33% 

Oferta educativa 
(solicitudes 
expedidas) 

143 46 0 38 69 146 

Tutorías 

119 (100%) 
Estudiantes en 
el programa de 
Tutorías 

0 0 

75 (100%) 
Estudiantes 
en el 
programa 
de tutorías 

70 (87.5%) 
Estudiantes 
en el 
programa. 

70 (100%) 

Docentes 
participantes en el 
programa de 
tutorías. 

14 14  0 
5 docentes 
capacitados 
(100%) 

0 

Académicos con 
competencias 
digitales 

2   3 3 4 

académicos 
formados en 
recursos 
educativos 
digitales, en 
ambientes 
virtuales de 
aprendizaje 
(Licenciatura) 

El TecNM no 
ofertó el 
Diplomado se 
logró el 100% 
con otros cursos 
que se 
programaron de 
forma interna 

El TecNM 
no ofertó el 
Diplomado. 
De forma 
interna se 
impartió un 
curso 
logrando el 
100% 

 1 docente 
de 14 

0 
3 
docentes 
de 14 

 

Tabla 3 Comparativo de indicadores del depto. De Desarrollo Académico de 2019 a 2024 
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Img. 13 Actos protocolarios 

Proyecto  Indicador establecido  Indicador alcanzado  

Mejora de la Eficiencia Terminal.    17% 15% 

 
Acción: Implementar bitácora de seguimiento a las solicitudes de asignación de revisores para la 
titulación y coordinar los protocolos. 

Desempeño del indicador: El indicador establecido es del 17%, por ende, el indicador alcanzado fue del 
15%, lo que significa que se alcanzó el 82.2%. Se fomento entre los egresados seguir con los trámites para 
titulación, además se implementaron acciones entre los departamentos involucrados para lograr la 
titulación de egresados, tanto de la generación recién saliente como de generaciones anteriores dando 
seguimiento a las revisiones de los Informes Técnicos de Residencias Profesionales, logrando el resultado 
de 21 titulados. 
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Proyecto  Indicador establecido  Indicador alcanzado  
Programas académicos en modalidad no 
escolarizada autorizados.  

1 0 

 
Acción: Gestionar los recursos para la apertura de un programa educativo en modalidad no escolarizado 
e integrar el expediente. 

Desempeño del indicador: No se trabajó en los programas educativos no escolarizado. 

Durante el año 2024 no se logró la autorización de ningún programa educativo en modalidad no 
escolarizado, sin embargo, se logró que autorizaran un programa educativo escolarizado. 
 
 
 
 
 

Mejora de la eficiencia terminal 
Año Periodo Titulados 

2019 
Enero- junio 4 
Agosto-diciembre 14 

2020 
Enero-junio 0 
Agosto-diciembre 8 

2021 
Enero-junio 15 
Agosto-diciembre 21 

2022 
Enero-junio 23 
Agosto-diciembre 15 

2023 
Enero-junio 23 
Agosto-diciembre 8 

2024 
Enero-junio 8 
Agosto-diciembre  
Total, de egresados 129 

Tabla 4 Evolución de indicadores periodo 2019 - 2024 
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Indicador 
PDI Meta Avance 

2019 
Avance  
2020 

Avance 
2021 

Avance  
2022 

Avance  
2023 

Avance 
2024 Observaciones 

Porcentaje 
de 
programas 
de 
licenciatura 
acreditados. 

33% 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 

Durante el periodo 
2019 – 2024 no se 
logró la 
acreditación de 
ningún programa 
educativo debido a 
la falta de recurso 
económico, sin 
embargo, nos 
encontramos en 
espera de las 
observaciones de la 
documentación que 
se envió a SEAES en 
el año 2023 para la 
acreditación de los 
programas 
educativos. 

Programas 
académicos 
en 
modalidad 
no 
escolarizada 
autorizados. 

1 0 0 0 0 0 0 

Durante el periodo 
2019 – 2024 no se 
logró la 
autorización de 
ningún programa 
educativo en 
modalidad no 
escolarizado, sin 
embargo, en el año 
2024 se logró que 
autorizaran un 
programa 
educativo 
escolarizado. 

Tabla 5 IRC PERIODO 2019 – 2024 CEAD 
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Objetivo: Impulsar la formación integral de los estudiantes para contribuir al desarrollo 
de todas sus potencialidades.  
 

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Fortalecimiento de la infraestructura física para el 
desarrollo de actividades de compromiso cívico, 
culturales, artísticas, deportivas y recreativas. 

1 1 

 

Acción: Gestionar recursos para el fortalecimiento de las instalaciones para uso de actividades cívicas, 
recreativas y culturales. 

Desempeño del indicador: Derivado de la construcción de la cancha multifuncional por el presidente 
municipal en el año 2022, esta ha sido utilizada para las diversas actividades cívicas, deportivas, culturales, 
y eventos recreativos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Img. 14 Evento cívico y deportivo realizado en la cancha multifuncional 
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Incorporación y formación de promotores para el 
desarrollo de actividades del compromiso cívico, 
culturales-artísticas y deportivas. 

3 5 

 

Acción: Continuar gestionando apoyo con instituciones externas y sensibilizar e invitar al personal 
docente a ser promotor de actividades culturales, cívicas y deportivas. 

Desempeño del indicador: Coadyuvar en la formulación de objetivos de aprendizaje y contenidos de las 
actividades para mantener los excelentes desempeños. Logrando contar con 5 promotores, culturales, 
deportivos y cívicos. 

 

N° Actividad Nombre del promotor. 
1. Escolta cívica Gabriela Lorenzo Santana 
2. Taller de música José Ángel Pérez Pérez 
3. Taller de Danza Regional Fernando Reyes Solano 
4. Futbol Varonil y Femenil Juan Carlos Moran Ruiz 
5. Atletismo Hermenegildo Cisneros Carillo. 

Tabla 6 Lista de promotores 

 

 

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Eventos intra y extra muros, de compromiso 
cívico, culturales, artísticos, deportivos y 
recreativos. 

12 14 

 

Acción: Promover la incorporación y participación de forma individual o colectiva de los estudiantes en 
los diferentes eventos de la institución (culturales, cívicos y deportivos). 

Desempeño del indicador: Se ha tenido participación en diferentes eventos organizados por el Instituto 
Tecnológico y el H. Ayuntamiento municipal. 

En el año 2024 se ofertaron actividades cívicas, culturales y deportivas, las cuales fueron: 

Actividad Número de estudiantes 
Escolta cívica 14 
Taller de Danza Regional 37 
Taller de Música 22 
Futbol Varonil y Femenil 57 
Atletismo 27 
Total 157 

Tabla 7 Registro de actividades extraescolares ofertadas 
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Se participó en diferentes eventos organizados por el Instituto Tecnológico y el H. Ayuntamiento 
municipal, los cuales fueron:  

• Realización de eventos cívicos el primer lunes de cada mes. 
• Participación el día 02 de febrero del equipo de futbol varonil en un partido amistoso con la 

escuela Isaac Pitman en la unidad deportiva San Marcos. 
• Participación el día 13 de marzo del equipo de futbol varonil en un partido amistoso en las 

instalaciones del Colegio de Bachilleres Plantel 10 San Marcos. 
• Participación el día 30 de abril del equipo de futbol varonil en un evento deportivo interno en 

conmemoración del día del niño y la niña, donde también participaron escuelas de nivel medio 
superior. 

• Participación el día 23 de mayo del equipo de futbol varonil en un partido amistoso interno en 
conmemoración del día de la y el estudiante. 

• Participación de estudiantes el día 05 de junio en el evento de izamiento de la bandera LGBTQ+. 
• Participación en la exposición de Altares internos de Dia de muertos el día 31 de octubre de 2024. 
• Participación el día 05 de noviembre del equipo de futbol varonil en el evento deportivo interno 

en conmemoración de 13 Aniversario del ITSM. 
• Participación de la escolta y las y los estudiantes de la actividad complementaria del Taller de 

música en el evento de Ceremonia de graduación y 13 Aniversario del ITSM el día 07 de 
noviembre. 

• Participación de los estudiantes de la actividad complementaria del Taller de música en el evento 
externo organizado por el H. Ayuntamiento, en conmemoración del 20 de noviembre. 

• Participación de las y los estudiantes del Taller de Danza Regional y el Taller de música el día 28 
de noviembre, en la feria de proyectos del ITSM realizada en la explanada del H. Ayuntamiento 
San Marcos. 

 

 

 

Se tiene una participación activa de todos los estudiantes en dichas actividades ya mencionadas; que aún 
se siguen ofertando y se han mantenido. A continuación, se muestra la participación activa.  
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Img. 15 Actividades extraescolares 



 

 28 

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Cultura de la prevención mediante las Comisiones de 
Seguridad e Higiene en el Trabajo 

0.8 0.8 

 

Acción: Elaborar el programa anual de trabajo de la comisión de seguridad, higiene y medio ambiente en 
el trabajo 2023 y entregar los avances en la delegación del ISSSTE y en el TecNM. 

Desempeño del indicador: Se realizaron recorridos de verificación a cargo de la Comisión de Seguridad 
e Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo, donde se detectaron posibles riesgos de trabajo, por lo que se 
solicitó al área correspondiente la atención de los hallazgos, así mismo fueron entregados los reportes 
trimestrales en la delegación del ISSSTE Guerrero. se logró la atención del 100% de riesgos detectados y 
entrega del 100% de los reportes trimestrales.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 3. Entrega de reportes 
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Promoción del servicio social como actividad que incida 
en la atención de los problemas regionales y/o 
nacionales prioritarios. 

4 18 

 

Acción: Identificar a los estudiantes que cumplen con el 70% de créditos aprobados y darles la platicas 
del procedimiento del servicio.  

Desempeño del indicador: Establecer y elaborar con las dependencias públicas del municipio programas 
de servicio social que incidan en atender problemas regionales prioritarios. Difundir mediante la plática 
de servicio social el Lineamiento para la operación y cumplimiento del Servicio Social 

En los meses de mayo y diciembre se dio a conocer el Procedimiento para Servicio Social, el cual tiene el 
propósito de cumplir con las disposiciones legales para que los estudiantes del instituto presten el servicio 
social en diferentes dependencias, el resultado fue el siguiente durante el año 2024: 

 

 
 

 

 

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Identificar a los estudiantes que cumplen con el 70% de 
créditos aprobados y darles la platicas del procedimiento 
del servicio. 

9 18 0 20 27 18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nombre de la dependencia Número de estudiantes 
Prestantes del servicio social 

H. Ayuntamiento de San Marcos 2 

Centro de Salud San Marcos 1 
Instituto Nacional de Educación para Adultos 9 
Tecnológico Nacional de México/San Marcos 6 
Total 18 

Tabla 8 Dependencias para Servicio social 
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 

Promoción del servicio social como actividad que 
incida en la atención de los problemas regionales y/o 
nacionales prioritarios. 

4 8 

 
Acción: Identificar en el programa los proyectos que incidan en la atención a problemas regionales y/o 
nacionales prioritarios.  

Desempeño del indicador: Con los programas se logró disminuir el rezago en cada uno de los rubros, 
dando especial atención a los grupos vulnerables. En la siguiente table se visualizan los programas 
atendidos por los prestadores de servicio social. 

 

 Comunidades Beneficiadas 

1.San Marcos 

2.Llano de la Puerta 
3.Ayutla de los Libres 
4.San Luis Acatlán 
5.Cacahuatepec 
6.Barranca Prieta 
7.Las Animas 
8.Yucatán de las Flores 

 
Tabla 9 Lista de comunidades beneficiadas 

 

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Identificar en el programa los proyectos que incidan en la 
atención a problemas regionales y/o nacionales 
prioritarios. 

0 1 0 3 4 8 
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Img. 16 Joven prestador de servicio social levantando censo del DIF. 

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 

Promoción del servicio social como actividad 
que incida en la atención de los problemas 
regionales y/o nacionales prioritarios. 

60 310 

 
Acción: Recopilar información de las personas beneficiadas por los proyectos de servicio social.  

Desempeño del indicador: Con base al programa de servicio social que oferta el instituto, los 
estudiantes lograron contribuir a la solución de problemas en la región siendo beneficiados 310 personas 
por los prestantes de servicio social.. 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Identificar en el programa el número de personas 
beneficiadas por el prestante de servicio social. 88 120 0 190 220 310 
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Eje Estratégico 2. Fortalecimiento de la investigación, el desarrollo tecnológico, 

la vinculación y el emprendimiento. 

 

Objetivo : Fortalecer la vinculación con los sectores público, social y privado, así como la 
cultura del emprendimiento, a fin de apoyar el desarrollo de las regiones del país y 
acercar a los estudiantes y egresados al mercado laboral.  
 

 
Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Vinculación y cooperación entre institutos 
tecnológicos y centros en todas las áreas del 
quehacer institucional que contribuyan a la 
solución de problemas regionales y nacionales 

6 12 

 

Acción: Gestionar con los tecnológicos del estado de Guerrero la firma de un convenio marco que nos 
permita contribuir en la solución de problemas. 

 
Desempeño del indicador: 

Firma de once convenios de colaboración entre los Campus hermanos de: 
 

• Acapulco  
• Iguala 
• Chilpancingo 

• Altamirano 
• Costa Grande 
• Costa Chica 

• Istmo 
• Pinotepa 
• Valle de Etla 

 

• Teposcula 
• Valle de Oaxaca 
• Zacatepec 

 

Contribuyendo al desarrollo de competencias y habilidades tanto de docentes como estudiantes, y los     
objetivos generales del Tecnológico Nacional de México.  

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Gestionar con los tecnológicos del estado de Guerrero la 
firma de un convenio marco que nos permita contribuir 
en la solución de problemas. 
 

0 0 0 11 11 11 
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 

Fortalecimiento de la vinculación de los Institutos 
tecnológicos y centros con otras instituciones de 
educación superior nacionales e internacionales que 
contribuyan a la solución de problemas regionales y 
nacionales. 

2 0 

 

Acción: Gestión de convenios con instituciones de educación superior nacionales e internacionales. 

Desempeño del indicador: Se hicieron las gestiones pertinentes con la Universidad Pedagógica Nacional 
en Guerrero y la Universidad Autónoma de Guerrero, no se pudieron concretar por las siguientes razones: 
cancelación de cita y proceso de elecciones. 

 

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Gestión de convenios con instituciones de educación 
superior nacionales e internacionales 

0 0 0 1 1 0 

 

 

 

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Impulso de la oferta de servicios de capacitación, 
consultoría, desarrollo, investigación e innovación a 
las micro, pequeñas, medianas y grandes empresas 
como medios de desarrollo, competitividad, 
sustentabilidad y generación de recursos. 

14 10 

 
Acción: Gestión de convenios con el sector público, social y privado. 

Desempeño del indicador: Durante el 2024, se firmaron 10 convenios con los diferentes sectores, en la 
siguiente tabla se visualiza distribución del total de convenios vigentes:  

 
Sector Número 

Público 28 

Privado 9 

Social 0 

Total 39 
 

Tabla 10   Total de convenios vigentes 
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Img. 17  Convenio de colaboración firmado con el hotel RITZ ACAPULCO. 

 

 

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Gestión de convenios con el sector público, social y 
privado 8 3 3 25 42 28 
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Incremento en el número de estudiantes que 
participan en proyectos de vinculación con los 
sectores público, social y privado.  

10 23 

 
Acción: Convocar y seleccionar a los estudiantes que cumplan con las competencias necesarias para el 
desarrollo de proyectos requeridos de las empresas que se tienen convenios.  
 
Desempeño del indicador: En el 2024, veintitrés estudiantes participaron en proyectos de residencias 
profesionales en las diferentes empresas con las cuales se tiene convenios. 

 

Img. 18 El director visitando a los residentes en la empresa 

 
   

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Convocar y seleccionar a los estudiantes que cumplan con 
las competencias necesarias para el desarrollo de 
proyectos requeridos de las empresas que se tienen 
convenios.  
 

17 0 0 14 19 23 
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 

Vinculación del TecNM a través de sus egresados 34 23 

 
Acción: Solicitar a ingenierías la creación de un sistema para el seguimiento de egresados e 
Implementar estrategias para llevar el seguimiento de los egresados. 
 
Desempeño del indicador: No se concretaron las reuniones para el logro del indicador. 
 
 

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Seguimiento de 
egresados e 10 12 18 25 28 32 

 

 

 

 

Grafica 1 Seguimiento de egresados 
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Eje trasversal. Evolución con inclusión, igualdad y desarrollo sostenible  

 

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Promoción del servicio social en programas 
de inclusión e igualdad. 

4 4 

 
Acción: Orientar a los prestadores de servicio social a participar en proyectos que contemplen 
actividades de inclusión e igualdad. 

Desempeño del indicador: De acuerdo al programa de los proyectos de servicio social se contó con 4 
programas orientados a la inclusión e igualdad los cuales se visualizan en la siguiente tabla: 

 

 

 

 

 

Tabla 11 Lista de programas de inclusión 

 

 

Img. 19 Entrega de certificados por el INEA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Programas de inclusión 
1. AlfabetizaTec. 
2. Taller de lenguas maternas. 
3. Gestión y seguimiento social 
4. Impulsar la prosperidad. 
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PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Orientar a los prestadores de 
servicio social a participar en 
proyectos que contemplen 
actividades de inclusión e 
igualdad. 

9 0 0 1 5 4 

 

 

 

 

 

Grafica 2 Prestadores de servicio 
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Eje Estratégico 3. Efectividad organizacional.  

 

Objetivo 6. Mejorar la gestión institucional con austeridad, eficiencia, transparencia y 
rendición de cuentas a fin de optimizar el uso de los recursos y dar mejor respuesta a las 
demandas de la sociedad 
 

 

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Consolidación de los sistemas de la calidad, 
ambiental de energía, de igualdad de género, de 
salud y seguridad, y de responsabilidad social en 
los institutos tecnológicos y centros. 

1 1 

 

Acción: implementación del plan de trabajo para conservar la certificación en el sistema de gestión de la 
calidad. 

Desempeño del indicador: Se llevaron a cabo auditorías internas y externas por parte del órgano 
certificado para lograr la recertificación del Sistema de Gestión de la Calidad del Proceso educativo 
durante 2024. Se obtuvo nuevamente la certificación del Sistema de Gestión de la Calidad del proceso 
educativo 2024.  

 

 

 

Img. 20 Certificado del Sistema de Gestión de la Calidad 

 

 



 

 40 

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Consolidación de los sistemas de gestión de la 
calidad, ambiental, de energía, de igualdad de 
género, de salud y seguridad, y de responsabilidad 
social en los institutos tecnológicos y centros. 

0.8 0.8 

 

Acción: Solicitar la integración al programa de multisitios, implementar el plan de trabajo y un programa 
de mantenimiento a instalaciones y equipo 

Desempeño del indicador: Como parte de los compromisos institucionales nos sumamos a la campaña 
“Ahorra TecNM”, dentro de la cual se implementó un programa de trabajo para disminuir el uso de los 
recursos energéticos y se realizaron 7 acciones afirmativas para el cuidado del medio ambiente entre toda 
la comunidad tecnológica. Se logro la disminución en pago de energía eléctrica de un 14% con respecto 
al 2023. 

 

 

 
Img. 21 Programa de trabajo ejecutado 

 

Se realizaron los mantenimientos planeados en el programa de actividades de cada semestre, logrando 

así prolongar la vida útil de los equipos e infraestructura. Destacando los siguientes: 
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Impermeabilización del laboratorio de cómputo. 

iGracias a las gestiones realizadas para la asignación de recursos federales, se llevó a cabo la 
impermeabilización completa del techo del Centro de Cómputo, garantizando mejores condiciones para 
su infraestructura y funcionamiento. 

 

Img. 22 Levantamiento de techo del laboratorio de cómputo 

 

 

 

Img. 23 Techo completamente impermeabilizado del laboratorio de cómputo. 

 

 

El mantenimiento realizado incluyó el resanado y sellado de grietas y fisuras con cemento plástico, así  
como la aplicación de una capa de sellador acrílico en zonas de posible desprendimiento. Se prestó 
especial atención a puntos críticos como chaflanes, grietas, domos, bases de tinacos y desagües, 
garantizando una mayor durabilidad y protección de la infraestructura. 
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Aplicación de pintura en las instalaciones. 

Se llevó a cabo el resanado y la aplicación de dos manos de pintura en la fachada principal de las 
instalaciones, así como en el edificio principal, las aulas de la Unidad Académica Departamental, los 
accesos al área administrativa y al Laboratorio de Cómputo. 

 

 

Img. 24 Proceso de pintado de la fachada principal y trasera de la Unidad Académica Departamental. 

 

 

Img. 25 Fachada del Laboratorio y la Unidad Académica Departamental 
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Reemplazo de losetas en la Unidad Académica Departamental y el Laboratorio de Cómputo. 

Para el reemplazo de losetas en la Unidad Académica Departamental y el Laboratorio de Cómputo, 
primero se realizó una inspección para identificar las áreas dañadas. Posteriormente, se retiraron las 
losetas deterioradas y se limpió la superficie para asegurar una base uniforme. 

A continuación, se aplicó un adhesivo especializado y se colocaron las nuevas losetas, asegurando su 
correcta alineación y nivelación. Finalmente, se sellaron las juntas para mejorar la durabilidad y se realizó 
una limpieza final, dejando los espacios en óptimas condiciones para su uso. 

 

 

 

Img. 26 Cambio de losetas en planta alta de la Unidad Académica Departamental. 

 

Mantenimiento a la red eléctrica. 

Se llevó a cabo el mantenimiento de la red eléctrica del Laboratorio Computo, que incluyó la lubricación 
de aisladores, la eliminación de óxido en porta fusibles, el desengrase de cuchillas y la lubricación de los 
sistemas de apertura. Además, se realizó el reapriete de tornillos en conexiones, aisladores e 
interruptores, asegurando un óptimo funcionamiento del sistema. 
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Img. 27 Mantenimiento a la red eléctrica del laboratorio de cómputo 

Asimismo, se efectuó el mantenimiento preventivo y correctivo de los tableros eléctricos, que comprendió 
la limpieza general, la verificación del estado de los componentes y el ajuste de conexiones para garantizar 
la seguridad y eficiencia en la distribución eléctrica. 

 

Sustitución del transformador. 

Se llevó a cabo la sustitución del transformador siguiendo un proceso estructurado para garantizar la 
seguridad y el correcto funcionamiento del sistema eléctrico. Primero, se realizó una evaluación del 
equipo existente y se cortó el suministro eléctrico para proceder con la desconexión de las líneas de alta 
y baja tensión, así como del sistema de puesta a tierra. Posteriormente, con el apoyo de herramientas 
especializadas, se retiró el transformador antiguo y se instaló el nuevo, asegurándolo correctamente en 
su ubicación. 

 

Img. 28 Mantenimiento a tableros de control de la red eléctrica del laboratorio de cómputo 
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Img. 29 Colocación de transformador nuevo en la subestación eléctrica. 

 

Una vez colocado, se reconectaron todas las líneas y se ajustaron las conexiones para garantizar un 
contacto firme y seguro. Finalmente, se realizaron pruebas de aislamiento, continuidad y carga para 
verificar su correcto funcionamiento. Tras confirmar su operatividad, se restableció el suministro eléctrico 
y se monitoreó el desempeño del transformador, asegurando una operación estable y eficiente en las 
instalaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 46 

Img. 31 Estudiantes y docentes participando en la reforestación del medio ambiente 

Nombre del Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Consolidación de los sistemas de gestión de 
la calidad, ambiental, de energía, de igualdad 
de género, de salud y seguridad, y de 
responsabilidad social en los institutos 
tecnológicos y centros. 

100% 0 

 

Acción: Coordinar y gestionar recursos para implementar el plan de trabajo y participar en auditorias 
para la obtención de la certificación del SGA. 

Desempeño del indicador: en el año 2023, para iniciar con las actividades del Sistema de Gestión 
Ambiental, se entregó nombramiento como Coordinador al Arquitecto Enrique Garibo Hernández, así 
mismo, se participó en el curso-taller “Sistema de Gestión con base a la norma ISO 14001:2015, sus 
requisitos normativos, legales y otros”., en el año 2024 se realizaron actividades para la reforestación del 
medio ambiente donde se tuvo la participación de estudiantes docentes y personal administrativo.  

 

Img. 30 . Entrega de nombramiento 
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Proyecto  Indicador establecido Indicador alcanzado 
Consolidación de los sistemas de gestión de la 
calidad, ambiental, de energía, de igualdad de 
género, de salud y seguridad, y de responsabilidad 
social en los institutos tecnológicos y centros. 

100% 100% 

 

Acción: Integrar e implementar el Programa de Trabajo Anual de equidad de género y Enviar los reportes 
al TecNM. 

Desempeño del indicador: En el mes de marzo de 2023 se comenzó a trabajar el programa de Gestión 
de Igualdad de Género y no discriminación del TecNM campus San Marcos y se continúa trabajando hasta 
la fecha. No se realizaron acciones correctivas para dar continuidad a los trabajos del sistema, se 
mantienen el certificado con vigencia al 2025. Así mismo se realizaron conferencias y un taller de impacto 
acordes al plan de trabajo actual del sistema multisitios del Sistema de Igualdad de Género y no 
Discriminación. 

1. "Nueva moda en jóvenes y adolescentes (Vapear)".  
2. 2."Tipos y Modalidades de Violencia".  
3. Taller "Cultura de la Paz y no violencia ". 
4. Se invitó a toda la comunidad tecnológica a vestir una prenda color naranja el día 25 de 

noviembre en conmemoración del día Internacional de la Eliminación de la Violencia contra la 
mujer. 
 
 

 

 

Img. 32 Certificado de la norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 y actividades realizadas 
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Modernización de los procesos administrativos, 
mediante la consolidación e integración de 
plataformas informáticas y sistemas de 
información 

0.8 0.8 

 

Acción: Gestionar mantenimiento de equipos de cómputo y pago de servicios. Atender todas las 
solicitudes de los usuarios y actualizar los módulos del SII. 

Desempeño del indicador: Se implemento el programa de atención y mantenimiento preventivo a todo 
el equipo de cómputo, enfatizando el cuidado al servidor que aloja SII, asimismo, de acuerdo a las 
solicitudes de los departamentos usuarios del sistema se actualizaron membretes, constancias, pie de 
página en documentos oficiales, así como funcionalidad el mismo para mejorar su operatividad. 

 

 

Img. 33 Mantenimiento a módulo del Depto.  de Servicios Escolares 

 

 

Img. 34 Membrete y pie de página actualizados 
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Se llevó a cabo el mantenimiento de 50 equipos de cómputo de escritorio en las salas de Cómputo A y B, 
con el objetivo de optimizar su rendimiento y prolongar su vida útil. Como parte del proceso, se realizó la 
limpieza de tarjetas electrónicas, ventiladores y disipadores de calor del CPU, eliminando el polvo y 
residuos que podrían afectar la disipación térmica y el funcionamiento del hardware. 

 

 

Img. 35 Proceso de mantenimiento de equipo de cómputo 

 

Además, se ejecutó la actualización del software para mejorar la seguridad y el desempeño del sistema, 
junto con la revisión del estado y correcto funcionamiento de las fuentes de poder. Estas acciones 
permitieron garantizar la estabilidad operativa de los equipos y ofrecer un mejor servicio a los estudiantes 
y maestros. 

 

Img. 36 Equipos de cómputo reparados y actualizado 
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 

Fomento de la cultura de la ética, rectitud, 
honestidad, congruencia y transparencia. 

0.8 0.8 

 

Acción: Integrar e implementar el programa de trabajo del subcomité de ética, enviar informes al TecNM 

y gestionar recursos. 

Desempeño del indicador: Se integro el programa anual de actividades, logrando realizarlas en equipo 

con los integrantes del subcomité, asimismo se envío el informe anual de actividades al área central, 

cumpliendo así con el indicador establecido. 

 

 
Ilustración 17. Evidencia de Informe de actividades 
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En materia de ejercicio de los recursos. 

Durante el 2024, se captaron los ingresos propios, que se detallan a continuación:  

 

CONCEPTO MONTO 
CERTIFICADOS $    20,400.00 
CONSTANCIAS 11,650.00 
TRAMITES DE TITULACIÓN 61,500.00 
CREDENCIALES 100.00 
LIBERACIÓN DE PRACTICAS POFESIONALES 50.00 
CONSTANCIA DE SERVICIO SOCIAL 50.00 
EXAMEN DE ADMISION O SELECCIÓN 30,600.00 
A.V. INSCRIPCIONES 140,617.00 
A.V. REINSCRIPCIONES 421,163.00 
A.V. CURSOS 140,636.00 
OTROS 11,520.00 

TOTAL 839,286.00 
 

Tabla 3. Ingresos propios 

 

 

Las erogaciones realizadas durante del ejercicio 2024, se presentan por partida presupuestal como se 
muestra en la tabla 4,  

PARTIDA MONTO 
21101 $9,077.09 
21601 14,846.08 
22104 1,248.00 
26103 16,698.01 
26104 19,899.67 
29401 14,000.00 
31401 27,316.14 
31701 448.42 
31801 8,141.21 
32701 5,420.00 
33303 18,628.97 
33602 253.40 
33603 19,119.40 
33901 414, 957.44 
34501 28,707.65 
35701 4,640.00 
35801 98,100.00 
35901 49,000.00 
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37201 4,485.00 
37204 14,907.66 
37504 25,014.74 
38301 1,320.00 
39202 2,676.01 
TOTAL $   798,904.89 

Tabla 4. Egresos por fuente de IP 

 

Durante el 2024 se gestionó el apoyo de subsidio federal para atender necesidades de mantenimientos 
menores, adquisición de artículos para reparaciones urgentes y pago de servicios que permitieran 
mantener en buen estado la infraestructura y equipo. A continuación, se detalla la aplicación del recurso 
por partida presupuestal. 

 

 
PARTIDAS 

MESES 
ABRIL AGOSTO NOVIEMBRE 

21401   $20,000.00 
21601   32,000.00 
22301   32,000.00 
24101   58,389.64 
24201 45,000.00  15,323.25 
24301   26,390.09 
24601 40,000.00  49,025.09 
24701 44,999.99   
24901   84,780.03 
29201 20,000.00  30,000.00 
33901 39,999.99 62,000.00 86,482.76 
35102 39,999.99 93,000.00 86,482.76 
35301 20,000.00 45,000.00  

TOTALES $249,999.97 $200,000.00 $520,874.39 
 

Tabla 5. Egreso por fuente de gasto directo 
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El Instinto Tecnológico de San Marcos fue beneficiado con el programa U079, a través del cual se recibió 
la cantidad de $8, 219,132.00, para la adquisición de equipos de laboratorios, adquiridos como se detalla 
a continuación. 

 

Proveedor Partida Licitación Monto 
EDUBUTES ELT-014 Equipamientos de biología   $   227,987.63 
EDUBUTES ELT-015 Equipamiento del taller de gastronomía 3,838,598.84 
DISITEC ELT-036 Equipamiento para IA 1,559,448.38 
FOLISERVIS ELT-037 KIT auxiliar para equipamiento de IA 521,403.13 
GUIMHUSA ELT-010 Adquisición de mobiliario 225,640.88 
INIFED 6 Equipo de redes 1,846,053.14 

Total $8,219,132.00 
 

Img. 37 Programa U079 

 

 

 
 

Img. 38 Informes en el sitio web del Programa U079 
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado 
Consolidación de la cultura de 
rendición de cuentas y de acceso a 
la información pública en los 
institutos tecnológicos y centros. 

100% 100% 

 

Acción: Recopilar, integrar y enviar el Informe de Rendición de Cuentas (IRC) a dirección General TecNM. 

Desempeño del indicador: Se . coordino reuniones, con las subdirecciones para elaborar y difundir en la 
comunidad tecnológica el IRC, enviarlo al TecNM, estableciendo el acuerdo que se tiene que integrar y 
ordenar la información recopilada, con la finalidad de entregar el Informe de Rendición de Cuentas (IRC) 

 

 

Img.  1 Informe de Rendición de Cuentas (IRC) 

 

 

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Recopilar, integrar y enviar el Informe de Rendición de 
Cuentas (IRC) a dirección General TecNM. 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
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Grafica 3 Informe de rendición de cuentas 
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Img. 39 Inauguración de la planta purificadora de agua del Instituto 

Eje trasversal. Evolución con inclusión, igualdad y desarrollo sostenible 

 

Proyecto 
Indicador establecido Indicador alcanzado 

Porcentaje de institutos tecnológicos y centros que 
operan el programa institucional de cero plásticos de 
un solo uso 

1 1 

 

Acción: Realizar el programa de difusión para reducir o eliminar el uso de plástico de un solo uso en la 
institución. 

Desempeño del indicador: Para continuar con las acciones de reducir el uso de plástico de un solo uso, 
como las aguas embotelladas, se instaló una planta purificadora, para llenar los garrafones de la 
institución y los estudiantes llenen sus termos. Al día de hoy ya no se venden aguas embotelladas y el 90% 
de los estudiantes trae su termo para tomar agua. 
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Conclusiones  

 

En conclusión, el informe de rendición de cuentas correspondiente al periodo 2019-2024 refleja un notable 
esfuerzo y resiliencia por parte del Instituto Tecnológico, que, a pesar de los desafíos impuestos por la 
pandemia de COVID-19, no detuvo sus actividades ni su misión educativa.  

A lo largo de este periodo, se implementaron estrategias innovadoras para continuar con la formación 
académica de los estudiantes, adaptándose a las nuevas modalidades de enseñanza a distancia y 
asegurando la continuidad de los programas educativos. Además, se logró un manejo eficiente de los 
recursos y se mantuvo un enfoque claro en la mejora de la infraestructura y los servicios para la 
comunidad estudiantil.  

A pesar de los obstáculos, el Tecnológico ha demostrado su compromiso con la excelencia académica y 
su capacidad para adaptarse a circunstancias excepcionales, fortaleciendo su papel como un pilar 
fundamental en la formación de profesionales en la región. 
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Perspectivas y  Retos 

El Instituto Tecnológico de San Marcos tiene como objetivo principal consolidar su vinculación con el 
sector productivo a través de la firma de convenios de colaboración, lo cual facilitará la implementación 
del modelo dual y contribuirá al desarrollo de proyectos que fortalezcan los Nodos de Innovación y 
Desarrollo Empresarial (NODES). Esta colaboración es clave para ofrecer a los egresados una puerta de 
entrada al mercado laboral, asegurando que los estudiantes reciban una formación académica sólida que 
sea reconocida y valorada por empresas e instituciones en todo el país. Además, el fortalecimiento de 
alianzas con otras instituciones educativas y de posgrado es fundamental para promover redes de 
cooperación académica y el intercambio en áreas estratégicas como la investigación, la tecnología y la 
capacitación. 

Asimismo, el Instituto ha implementado una serie de actividades extraescolares como danza, música, 
fútbol y lectura, las cuales buscan enriquecer la formación integral de los estudiantes, fomentando su 
desarrollo personal y social fuera del ámbito académico. Estas actividades contribuyen a la formación de 
estudiantes más completos y preparados para enfrentar los retos del futuro, promoviendo un equilibrio 
entre la educación académica y el bienestar emocional y físico. 

Adicionalmente, el Tecnológico de San Marcos se sumó al Programa Nacional AlfabetizaTEC, denominado 
“Brigadas TecNM en Movimiento Nacional por la Alfabetización”, mediante la incorporación de 
estudiantes prestadores de servicio social o voluntarios. El objetivo de esta iniciativa es contribuir a la 
alfabetización y la conclusión de estudios de nivel básico de personas en situación de rezago educativo. A 
través de la conformación de brigadas de estudiantes del TecNM, se busca impulsar acciones de 
responsabilidad social que ayuden a reducir el rezago educativo que aún persiste en el país, demostrando 
el compromiso del instituto con el bienestar social y el desarrollo integral de la comunidad. 

Por otro lado, el Tecnológico de San Marcos ha logrado posicionar sus redes sociales, destacándose por 
una alta actividad en Facebook, lo que ha permitido mantener a la comunidad constantemente 
actualizada con información relevante. La comunicación y difusión a través de medios digitales es crucial 
en el contexto actual, ya que facilita el acceso a la información de manera rápida y eficiente, fortaleciendo 
la interacción con estudiantes, egresados y sociedad en general. Esta presencia digital ha sido 
fundamental para la promoción de actividades académicas, culturales y sociales, reflejando la importancia 
de adaptarse a las nuevas formas de comunicación en la era digital. 
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Los retos en un tecnológico son diversos y abarcan áreas como la calidad educativa, la vinculación con el 
sector productivo, la gestión de recursos, la infraestructura, la retención estudiantil, y la adaptación a 
nuevas tecnologías y tendencias. Estos retos pueden surgir en diversas áreas, y requieren de estrategias 
eficaces para ser superados.  

A continuación, se describen los retos en el instituto: 

Reto 

Mantener la certificación del sistema de la Gestión de la Calidad y de igualdad de Género y No 
Discriminación Sistema de Gestión Ambiental (SGA) bajo la norma ISO14001:2015. 

Estrategias  

• Fortalecer el programa de capacitación tanto del SGC, SGA y SGIGyND.  
• Propiciar la mejora continua en los tres sistemas en los cuales está certificado el Instituto. 
• Realizar talleres y actividades que promuevan la inclusión, la equidad y la prevención de la 

discriminación en el entorno laboral. 

Reto 

Mantener e incrementar la matrícula del Instituto  

Estrategias 

• Fortalecer la participación de la comunidad estudiantil en los programas gubernamentales y de 
asociaciones civiles que otorgan becas para la continuidad de estudios. 

• Incrementar y actualizar el equipamiento de aulas y laboratorios al participar en convocatorias 
internacionales, nacionales y regionales. 

Reto 

Fortalecer la innovación tecnológica Fomentar entre el personal docente la participación en proyectos de 
innovación tecnológica  

Estrategias 

• Establecer o ampliar convenios con empresas locales, nacionales e internacionales para que los 
estudiantes puedan realizar prácticas profesionales, lo que mejorará sus oportunidades laborales 
y, a su vez, atraerá a futuros estudiantes que buscan formación con aplicación en el mundo real. 

• Propiciar la colaboración con otras instancias que permitan ampliar el portafolio para realizar los 
intercambios académicos. 

• Implementar y promover cursos de idiomas, especialmente inglés, para que los estudiantes 
puedan acceder a oportunidades internacionales y a contenido educativo de nivel global. 
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Perspectivas   

Mantener e incrementar la participación en convocatorias para posicionar al instituto como un referente 
en la región de la Costa Chica.  

Los proyectos pueden enfocarse en resolver problemas locales y generar beneficios tangibles en la 
sociedad.  

Explorar oportunidades de colaboración con otras instituciones y participar en redes de investigación. 

Fomentar la participación conjunta de las diferentes carreras para proyectos más integrales y con mayor 
impacto. 

 

Retos 

Mantener el interés y la motivación de docentes y estudiantes para seguir participando en convocatorias. 

Brindar talleres y asesorías por parte de los docentes para mejorar la calidad de las propuestas y tener 
una mayor participación en las fases regionales y nacionales 

La principal perspectiva del departamento de Ciencias Básicas para el departamento es lograr la 
motivación en el estudiantado mediante la implementación de actividades complementarias de las 
ciencias básicas que promuevan el desarrollo y aprendizaje de las mismas, con ello lograr el aprendizaje 
integro requerido motivando la participación en el evento nacional de matemáticas.  

El reto para el departamento de Ciencias Básicas es lograr la participación del total de los alumnos de 
primer y tercer semestre matriculados en las carreras de Ingeniería en Gestión Empresarial e Ingeniería 
e Informática en el Evento Nacional Estudiantil de Ciencias Básicas y Ciencias Económicos Administrativas 
ENECB-CEA 2025, 26,27,28,29 y 30 el cual tiene como propósito, reconocer e incentivar con enfoque 
incluyente, el esfuerzo, capacidad y preparación del estudiantado, en el desarrollo del conocimiento 
dentro de las Ciencias Básicas y Ciencias Económico Administrativas para aplicarlas desde una perspectiva 
multidisciplinaria, en sus propuestas de solución a las problemáticas presentadas. Así mismo se plantea 
lograr que por lo menos un estudiante de cada área pase a la tercera etapa (nacional). 
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Glosario de siglas y acrónimos  

 

DAC   Dirección de Aseguramiento de la Calidad 
DAEyAE  Dirección de Asuntos Escolares y Apoyo a Estudiantes 
DCyD  Dirección de Cooperación y Difusión 
DDeIE   Dirección de Docencia e Innovación Educativa 
DF   Dirección de Finanzas 
DG   Dirección General 
DITD   Dirección de Institutos Tecnológicos Descentralizados 
DJ   Dirección Jurídica 
DOF   Diario Oficial de la Federación 
DP   Dirección de Personal 
DPyE   Dirección de Planeación y Evaluación 
DPII   Dirección de Posgrado, Investigación e Innovación 
DPCyD  Dirección de Promoción Cultural y Deportiva 
DPPeIF  Dirección de Programación, Presupuestación e Infraestructura Física 
DRMyS  Dirección de Recursos Materiales y Servicios 
DTIC   Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación 
DVeIA  Dirección de Vinculación e Intercambio Académico 
ET   Eje transversal 
LA   Línea de acción 
PDI   Programa de Desarrollo Institucional 
PECiTI  Programa Especial de Ciencia, Tecnología e Innovación 
PIID   Programa Institucional de Innovación y Desarrollo 
PI   Programa Institucional 
PND   Plan Nacional de Desarrollo 
PNPC   Programa Nacional de Posgrados de Calidad 
PSE   Programa Sectorial de Educación 
SEP   Secretaría de Educación Pública 
SES   Subsecretaría de Educación Superior 
SNI   Sistema Nacional de Investigadores 
SPEyDI  Secretaría de Planeación, Evaluación y Desarrollo Institucional 
SAII   Secretaría Académica, de Investigación e Innovación 
SEyV   Secretaría de Extensión y Vinculación 
SA   Secretaría de Administración 
TecNM  Tecnológico Nacional de México 
TIC   Tecnologías de la Información y la Comunicación 

 
 
 

 


