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Mensaje institucional

EL Tecnoloégico Nacional de México Campus San Marcos presenta a toda la comunidad, a la sociedad y a
las autoridades educativas el informe de rendicién de cuentas de las acciones realizadas durante el afio
2019-2024.

Este informe reflejard las acciones que se emprendieron con los estudiantes, personal administrativo,
docentes y funcionarios del Campus con el objetivo de satisfacer las necesidades de los estudiantes de
los 4 programas educativos con los que cuenta el plantel.

Ha sido un afio complejoy de muchas adversidades, donde un reflejo de ello es que existié un decremento
de la matricula, que nos invita a reflexionar como autoridades, que es lo que estamos dejando de hacer
para que desde el 2019 a la fecha la matricula siga en constante decremento en el Campus.

Seguro estoy que con el esfuerzo de toda la comunidad que integra nuestro Campus, lograremos
replantear el rumbo este 2023 y regresar al Campus, a consolidarse como una Institucién referente en la
Costa Chica de Guerrero, por el bienestar de las y los estudiantes que son la razén de ser. Por ellos
trabajamos todos los dias, porque estamos seguros de que en su educacion esta el destino de nuestro
pais.

Victor Hugo Agatén Catalan

Director
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Introduccion

Este informe de rendicién de cuentas tiene como objetivo ofrecer una visién clara y transparente sobre
las actividades realizadas durante el periodo 2019-2024 en el Instituto Tecnoldgico Nacional de México
(TecNM) - San Marcos. A través de este documento, se detallan los avances alcanzados, los retos
superados y las acciones implementadas, todo ello en el contexto de una época particularmente dificil
marcada por la pandemia de COVID-19. A pesar de las adversidades, hemos mantenido nuestro
compromiso inquebrantable con la educacién, la innovacion y el desarrollo institucional, reflejando la
resiliencia y el trabajo colectivo de nuestra comunidad.

Entre los logros mas significativos de este periodo, se destaca la apertura de la Licenciatura en
Gastronomia, la cual ha sido un éxito rotundo y ha sido muy bien recibida por la comunidad estudiantil.
Este programa no solo enriquece nuestra oferta educativa, sino que también nos posiciona como el
primer Tecnolégico en el estado de Guerrero en ofrecerla, respondiendo a las crecientes demandas del
sector gastrondmico. Ademas, hemos logrado equipar un laboratorio de cocina de primer nivel a través
del U079, con los equipos y mobiliario necesarios para garantizar una formacién de calidad en este campo.

Otro hito importante ha sido el registro oficial de la Coordinacién de Lenguas Extranjeras, bajo la clave
TecNM-SEyV-DVIA-CNLE06/23ITSanMarcos-125, lo que nos permite fortalecer nuestra oferta académica y
mejorar las competencias linguisticas de nuestros estudiantes.

Ademas, se tuvoy se tiene la participacion activa en el Programa Nacional AlfabetizaTEC “Brigadas TecNM
en Movimiento Nacional por la Alfabetizaciéon”. Esta iniciativa, dirigida a abatir el rezago en educacién y
alfabetizacion en diversas regiones, ha sido una muestra del compromiso social de nuestro instituto, con
un impacto significativo en la mejora de las competencias educativas de comunidades vulnerables.

Este informe también aborda los avances en los programas educativos existentes, como la Licenciatura
en Turismo, Ingenieria en Gestidon Empresarial e Ingenieria Informatica, los cuales siguen siendo pilares
fundamentales en la formacién de profesionales altamente capacitados. A lo largo de este periodo, hemos
consolidado nuestra vinculacion con el sector empresarial y otros actores clave en la sociedad, a través de
iniciativas innovadoras y proyectos relevantes que refuerzan nuestro impacto social.

La diversidad de opciones académicas en nuestra institucién refleja la visién educativa integral del TecNM
- San Marcos, orientada a la formacion de profesionales en areas estratégicas para el desarrollo
econdémico y social. Ademas, destacamos nuestros esfuerzos para mejorar la calidad educativa, la
infraestructura y los servicios proporcionados a los estudiantes, asi como las iniciativas de promocién
institucional y las diversas colaboraciones establecidas.

La transparencia y la rendicién de cuentas son principios fundamentales de nuestra gestién institucional.
Este informe no solo tiene como objetivo evidenciar los logros alcanzados, sino también fortalecer la
comunicaciény participacion activa de nuestra comunidad educativa. De esta forma, buscamos consolidar
y promover el crecimiento del TecNM Campus San Marcos, en la basqueda constante de la excelencia
académica y el impacto positivo en la educacién superior y en la sociedad.




. Educacion ‘ %%u

Secretaria de Educacion Publica

Marco Normativo

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ultima reforma publicada en el DOF el 20 de
diciembre de 2019.

Ley General de Educacién, publicado en el DOF el 30 de septiembre de 2019.

Ley General de Educacién Superior (en proceso de emision).

Ley General de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (en proceso de emision).

Ley de Planeacién, Ultima reforma publicada en el DOF el 16 de febrero de 2018.

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, publicado en el DOF el 12 de julio de 2019.
Programa Sectorial de Educacién 2019-2024, publicado en el DOF el 6 de julio de 2020.
Programa Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién 2019-2024 (en proceso de emision).

Programa Institucional 2020-2024 del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, publicado en el DOF el
23 de junio de 2020.

Programa Especial de Transicién Energética 2019-2024 (en proceso de emision).
Decreto que crea el Tecnol6gico Nacional de México, publicado en el DOF el 23 de julio de 2014.
Manual de Organizacién General del TecNM, publicado en el DOF el 20 de diciembre de 2018.

Reglamento Interior del Trabajo del Personal Docente de los Institutos Tecnoldgicos, emitido en
noviembre de 1982.

Reglamento Interno de Trabajo del Personal No Docente de los Institutos Tecnoldgicos, emitido en
noviembre de 1982.

Estrategias de austeridad, transparencia y rendicion de cuentas del Tecnoldgico Nacional de México,
emitidas en marzo de 2019.

Transformar Nuestro Mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la

Organizacién de las Naciones Unidas (Estrategia Nacional para la Implementacién de la Agenda 2030 en
México).
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Eje Estratégico 1. Calidad educativa cobertura y formacion integral

Objetivo: Fortalecer la calidad educativa

Proyecto Indicador establecido = Indicador alcanzado

Porcentaje de programas de licenciatura acreditados. 339 0

Accidn: Capacitacion al personal docente en el tema del proceso de acreditacién de la carrera de IGE.

Desempeiio del indicador: Nos encontramos a la espera de que el Sistema de Evaluacién y Acreditacion
Superior (SEAES), de respuesta de la documentacién que se envi6 para la acreditacién.

Durante el afio 2024 no se logré la acreditacion de ninglin programa educativo debido a la falta de recurso
econdémico, no obstante, nos encontramos en espera de las observaciones de la documentacion que se
envio a SEAES en el afio 2023 para la acreditacion de los programas educativos.

EDUCACION ﬁ o

Reporte sobre la Evaluacién y la Mejora
Continua

En el Instituto Tecnoldgico de San Marcos

SEAES

Img. 1 Entrega de SEAES
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado
Numero de académicos participantes en cursos de

formacién (Licenciatura) 18 =

Accidn: Asegurar al menos 2 cursos presenciales.

Desempeiio del indicador: Se logré que 15 docentes de los 18 que se tenian contemplados tomar el
curso, lo que significa que se alcanzé se 83.33%.

Del 24 al 28 de junio de 2024 se imparti6 un curso de capacitacién docente “Metodologia
Transdisciplinaria”, logrando que 15 docentes asistieran y concluyeran. Se logré el 83.33%.

Img. 2 Docentes participando en el curso
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado

Fortalecimiento e incremento de la planta
académica

Accion: Gestionar la asignacién de plazas.

Desempeiio del indicador: Se realizé la gestion ante la direccidn de personal del TecNM para la liberacion
de las 4 plazas de interinato, para incorporar a docentes en la carrera de Licenciatura en Turismo e
informatica, logrando 6 plazas, con un total de 49 horas de técnico docente y 10 horas de asignatura en
calidad de préstamo.

PLAZAS
CANTIDAD CATEGORIAS CLAVE
1 Profesor de asignatura “A” 1402 E352506.0141147
1 Técnico docente de asignatura “C" 1402 E50919.0141004
1 Profesor de asignatura “A” 1402 E352504.0141113
1 Técnico docente de asignatura “B” 1402 E350716.0000014
1 Técnico docente de asignatura “A” 1456 E350508.0000033
1 Técnico docente de asignatura “A” 1456 E350506.0000045

Tabla 1. Préstamo de plazas

Como se puede apreciar en la tabla 1, en el afio 2024 se mantuvo el apoyo de 6 plazas en calidad de
préstamo, sumando un total de 59 horas docentes, lo que impacto disminuyendo el pago de honorarios
en $100,536.00.

PLAZAS 2023 2024
ASIGNATURA 2 4
TECNICO DOCENTE 4 4
TOTAL 6 8

Tabla 2. Resumen de plazas

Aunado a las plazas interinas, se dio tramite para el uso de 2 plazas de base en estatus de licencia sindical,
sumando al final del afio 8 plazas., que disminuyeron en un 88% el pago a personal bajo el régimen de
honorarios.
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado

Numero de académicos con competencias

digitales (Licenciaturas) 14 3

Accion: Asegurar un curso -taller para la adquisicion de competencias digitales.

Desempeiio del indicador: Se tenian contemplado 14 docentes para que lograran las competencias
digitales, sin embargo, debido a que la mayoria de ellos estan a cargo de un departamento, el exceso de
actividades no permitié que pudieran concluir, aunado a esto el servicio de internet es deficiente y la
energia eléctrica fallé mucho, por tales motivos solo 3 docentes lograron concluirlos.

Cuatro docentes tomaron el Diplomado de Educacion Inclusiva, de los cuales solamente tres lograron

terminarlo.

EDUCACION @.:,:::n EDUCACION @

EL TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

EL TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO OTORGA EL PRESENTE

OTORGA EL PRESENTE
DIPLOMA DIPLOMA
A A
JAZMIN VILLANUEVA LORENZO MARICELA GALLEGOS CUEVAS
VILI780615MGRLRZ03 GACM6E8020TMGRLVRO8
Por haber concluldo y acreditado el
DIPLOMADO EN EDUCACION INCLUSIVA

realizado del 12 de febrero al 23 de junio de 2024 con una duracién de 150
horas y en el que se obtuvo una calificacién de 99/100.

Ciudad de México, a 27 de agosto

Por haber concluide y acreditado of
DIPLOMADO EN EDUCACION INCLUSIVA

realizado del 12 de febrero al 23 de junio do 2024 con una duracion de 150
horas y en el que se obtuvo una calificacién de 100/100.

Ciudad de México, a 27 deo agosto

@Eovcacoy g 0/ ueAC
,Eﬁééégé PORTRLO ROSALES L PORTILLO ROSALES
DIRECTOR OE DOCENCIA £ INNOVACION FDUCATIVA

DIRECTOR B DOCENCIA £ INNOVACION EDUCATIVA

Img. 3 Evidencia de académicos con competencias digitales
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado
Numero de académicos formados en recursos
educativos digitales, en ambientes virtuales de 14 2

aprendizaje (Licenciatura)

Accidn: Generar estrategias para lograr la acreditacién del personal docente en el diplomado DREAVA.

Desempeiio del indicador: De los 14 docentes que se tenian contemplados para formarse en recursos
educativos digitales, en ambientes virtuales de aprendizaje, solo dos docentes lograron terminar el

diplomado, esto debido a diversas actividades que tienen a su cargo, también en la deficiente energia
eléctrica e internet en este periodo.

EDUCACION aeief e Bl di Tocnaabates thlonst €8 Liksoe. Chatus oe 1kaanr’ o4 65 Saiose 60
e, -
EL TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
OTORCA EL PRESENTE

DIPLOMA

CONTINUACION SE AVALAN LOS ESTUDIOS DE:

A MODESTO VALDEZ ARCE
VAAMBTO6ISHCRLIDOS

ie. Susana Leticia Jiméne: Delgado
ncargada de Area de Educacion A Distancla

MODESTO VALDEZ ARCE Metens Tecnaiogios o
10 de sdecripes
VAAM670615HGRLRDO6
" DIPLOMADO EN RECURSOS EDUCATIVOS EN AMBIENTES VIRTUALES
Por haber concluide y acreditado el DE APRENDIZAXE 3.3
Virtual
DIPLOMADO EN L VIRTUALES DE %o
APRREREN 52 OOIE-AFAD-DREAVA 3.3-9.DIP00000T0W-2024
realizado del 12 de febrero al 21 de jullo de 2024 con una duracion de 150 77 ce agosto da 2024
horas y en el que se obtuvo una calificacion de 91/100.

San Marcos

12 do fobrero al 21 o jubo ds 2024

Weaus
Cludad de México, a 27 de agosto de 2024, MOS0k G0 BOUCICION 3 Dtancia
de tocnolagia pars 13 creacisn de recurzes

& RSN 2 atvor 09
% lé - T From restrecon ol rvs y miuios sveniedea de Moaile
PORTILLO ROSALES
DIRECTOR DE DOCENCIA E INNOVACION EDUCATIVA

\toridad Fducativac RAFAFL PORTILLO ROSALES - DIRFCTOR

Img. 4 Evidencia de académicos con competencias en ambientes virtuales
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Proyecto

Indicador establecido Indicador alcanzado

Incremento de los niveles de competencias del

personal de apoyo y asistencia de la educacion 14

14
y personal directivo

Accidn: Llevar a cabo los cursos programados.

Desempeiio del indicador: En el ejercicio 2024, se entreg6 el programa anual de capacitaciéon en la
direccion del TecNM y se impartié el curso al personal directivo, de nombre “Inteligencia Emocional”
el curso fue impartido de forma presencial en las instalaciones del Instituto Tecnolégico de San Marcos,
del 07 al 09 de agosto 2024, con una duracién de 20 horas, el proyecto fue alcanzado al 100%.

EDUCACION ==

L TECNOLOGICO NACIONAL DF MEOCO
A TRAVES DL NTTTVIO TECMOLOCICO OF SAN MASCOS

Img. 5 PACy evidencia de constancia de participacién

Asi mismo, se motivé al personal para que ingresaran a los diversos cursos en linea en las categorias de
equidad de género, habilidades interpersonales, asi como capacitacion presencial en el plantel, logrando
que el 100% del personal directivo y de apoyo acredito al menos un curso en linea y presencial.

EDUCACION =+

EL TECNOLGGICO NACIONAL DE MEXICO
ATRAVES DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE SAN MARCOS

EDUCACION = ==

EL TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
ATRAVES DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DF SAN MARCOS

EDUCACION ==

EL TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
A TRAVES DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE SAN MARC
OTORGA LA PRESENTE OTORCA LA PRESENTE OTORGA LA PRESENTE
conlsrmcu CONSTANCIA CONSTANCIA
A

ADOLFO MORENO DIAZ
R 5 PATICRACHN B 1. CUB50 08
* INTELIGENCIA EMOCIONAL *
v N0 6
HAUZADO OB 97 AL 89 U AGOSTO 634,

o

COM UNA DUBACKSN € 201

Pes

b De

s 010863 15('/’, A

Img. 6. Constancias de cursos
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Indicador establecido Indicador alcanzado

Proyecto . .
y Docentes /Estudiantes Docentes /Estudiantes

Incremento de la participacion de
académicos y estudiantes en las 2/16 2/39
convocatorias nacionales e internacionales.

Accion: Se foment6 la participacion de estudiantes de primer y tercer semestre de los programas
educativos de Informatica y Gestion Empresarial, en el Evento Nacional Estudiantil de Ciencias Basicas
2024(ENECB).

Desempeiio del Indicador: Inscripcién de 39 estudiantes de ambos programas educativos contra 16 del
afio 2023, logrando un incremento del 60 % de incremento.

“Nota"”: Derivado de la contingencia provocada por el huracan John el pasado 23 de septiembre del
presente afo en la costa chica del estado de Guerrero, no se obtuvieron las condiciones necesarias para
realizar la participacién de los jovenes.

Indicad Indicad Indicad Indicad Indicad
Indicador or or or or or Observaci
PDI estable estable estable estable estable ones

cido cido cido cido cido
Increment Durante
o de |Ila el
participaci periodo
6n de 2024 se
académico logré el
s y|O0 0 0 0 0 6 6 6 12 16 39 registro
estudiante de 39
s en las estudian
convocato tes
rias obtenie
nacionales ndo un
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Proyecto

‘ Indicador establecido Indicador alcanzado

Académicos participantes en convocatorias en 6 6
materia académica (Licenciatura)

Accidn: Gestionar recursos para adquisicién de membresias para portales cientificos o librerias y difundir
convocatorias.

Desempeiio del indicador: por primera vez se cubrieron al 100% los docentes asesores para los eventos
académicos en los cuales participo la institucion.

Img. 8 Docente asesor y estudiantes en el evento INNOBOTICA etapa nacional
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Proyecto 1.4.1.4.2

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado

Estudiantes participantes en convocatorias en 30 30
materia académica (Licenciatura)

Accidn: Gestionar los recursos necesarios para la participacién de los estudiantes en los eventos del
TecNM, y difundir las convocatorias para su participacién ante la comunidad tecnolégica.

Desempeiio del indicador: Estudiantes de la carrera de Ingenieria Informatica de 5° e ingenieria en
Gestién Empresarial de 3°semestre presentaron 2 proyectos en el evento denominado INNOBOTICA, que
se consideré por primera vez dentro del evento de INOVATEC 2024, logrando pasar uno de los proyectos
a la fase nacional en la categoria de robot utilitario, realizada en Colima, del 18 al 22 de noviembre, con el
proyecto “Agrobot”, el cual desperté gran interés entre la comunidad asistente, se continuara con la
mejora del prototipo.

Img. 9 Participacién de estudiantes en el evento INNOBOTICA fase nacional en la ciudad de Colima
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado
Incremento del nimero de académicos y de
estudiantes que adquieran la habilidad de 8.33% 9.84%

comunicacion en una segunda lengua.

Accion: Abrir cursos de niveles consecutivos de inglés y publicar las convocatorias para su inscripcién

Desempefio del indicador: Se cuenta con la CLE, TecNM-SEyV-DVIA-CNLEO6/23ITSanMarcos-125, se
sacaron convocatorias e invité a los jévenes a tomar cursos del idioma inglés del nivel 1 al 5, 26 estudiantes
lograron en B1, lo que equivale a un 9.84% de la matricula de 264 estudiantes.

Img. 10 Alumnos en la clase de inglés

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Abrir cursos de ingles e implementar estrategias (publicar
las convocatorias) para que docentes adquieran la | 1% 1% 1% 1% 1% 10.5%
segunda lengua.

Abrir cursos de niveles consecutivos de inglés y publicar
las convocatorias para su inscripcion

22% | 3% 0% 11% | 36% | 9.84%
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Objetivo: Ampliar la cobertura con un enfoque de equidad y justicia social.

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado

Incremento de la  participacion de

estudiantes en programas oficiales de becas. 154 254

Accidn: Realizar gestiones para que todos los estudiantes obtengan la beca. Publicar y socializar las
convocatorias de Beca para estudiantes.

Desempeiio del Indicador: Se realizo continuamente la gestién y difusién la convocatoria “/évenes
escribiendo el futuro” a la comunidad estudiantil en los medios electrénicos, realizando el registro de la
ficha escolar, para después solicitar la beca en la plataforma del Sistema Unico de Beneficiarios de
Educacion Superior (SUBES) por parte de los estudiantes, finalizando con la publicacién de los resultados
por medios electrénicos en las redes sociales.

Indicador Indicador alcanzado
establecido
2019 136 85 95 180
2020 Ninguno 0 0 0
2021 Ninguno 0 0 0
2022 195 117 135 252
2023 195 105 89 194
2024 314 140 130 270

Tabla 2 Historial de los alumnos que obtuvieron beca
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&

Indicador alcanzado
146

Indicador establecido
157

Proyecto
Tasa de variacién de la matricula de la licenciatura.

Accidn: Realizar un andlisis de las actividades que conformaran el Programa de la Oferta Educativa e
implementarlo.

Desempeiio del indicador: Se tenia previsto lograr un total de ingresos de 157 estudiantes, de los cuales
se logré que ingresaran 146, lo que representa el logro del 92.99%.

PROGRAMA INTENSIVO DE PROMOCION DEL INSTITUTO

ACCIONES LUGAR FECHA RESPONSABLES IV, WISITAR ESCLELAS 5 DE ANOTARSE POR PAREJA
JunIo

I. PERIFONEAR POR LAS SAN MARCOS 4-14DE  KARINA VELECES CLAVEL Gahi 1. PREPA POPULAR, LAS 1. MARI - JOSUE SALADO
TARDES LAS VIGAS JUNIO Juan Carlas CRUCES

EL CORTES Hermenegildo 2. PREPA UAGRO, CRUZ & DE 2. KARINA ¥ ANTELMA
Il. DIFUNDIR DIARIO EN FACEBOOK 3-26 DE  CRISTINA BARRERA DE JESUS Oscar GRANDE JUNIO
REDES SOCIALES AGOSTO Dina 3. PLANTEL 33, 3 PALOS 3.
ll. VISITAR CASA POR MONTE ALTO 4-JUNID  SALADO/ANTELMA/GABY Yasi A4.COBACH 02, LAS
LR Cristi MESAS 4.

LLANO DE LA PUERTA Y 4-JUNIO  KARINA/HERMENEGILDO

EL CORTES

5. COBACH, AGUAS 5.
4-JUNID  ANOTARSE POR PAREIA CALIENTES
V. ADQUIRIRYCOLOCAR ENTRADA Y SALIDA DE  10DE  ANTELMA VAZQUEZ 6.1AZ Y LEO
DOS LONAS SAN MARCOS JUNIO  CARMONA 6. PREPA 21, SAN
V1. ENVIAR FLYER A LOS = WHATSAPP 3-28DE  KARINA VELECES CLAVEL
DIRECTORES Y lunio XI. COLOCAR STAND EN ' SAN MARCOS 4-28 JOVENES DE  SERVICIO
FHETECIORRES PAGINA WEB 4-5JUNIO  KARINA VELECES CLAVEL L O JN0 | Socll
Vil ACTUALIZAR AYUTLA DE LOS LIBRES 9DE JUAN CARLOS,
CONVOCATORIA  PARA JUNIO  HERMENEGILDO, CRISTINA,
(L2 (LIS SALDO, ANTELMA
VIIl. PUBLICAR NOTA EN  PERIODICO EL FARO DE  3-14  ANTELMA VAZQUEZ
PERIODICO LA COSTA CHICA JUNIO  CARMONA
1X. PUBLICIDAD EN TV VICTOR HUGO AGATON
CATALAN

X. REALIZAR LLAMADAS 47DE EL EQUIPO QUE LOS
TELEFONICAS A JUNIO  CONTACTO

Img. 12 Lugares visitados
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado

NuUmero de tutores formados. 5 0

Accidn: Implementar un curso para la formacion de nuevos tutores y asegurar a participacion de todos
los docentes de nuevo ingreso.

Desempeiio del indicador: Se tenia programado capacitar a cinco docentes que aun no tenian ningun
tipo de curso sobre tutorias, pero desafortunadamente no se pudo ofertar el curso. Se programara para
el siguiente periodo.

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Capacitacion 100% 100% 0 100% 100% 83.33%
docente.
Oferta educativa
(solicitudes 143 46 0 38 69 146
expedidas)
7 100%
119 (100%) 5 (100%) | 4, (87.5%)
Estudiantes en Estudiantes Estudiantes
Tutorias 0 0 en el 70 (100%)
el programa de en el
Tutorias programa programa
de tutorias ’
Docentes
articipantes en el > docentes
P 14 14 0 capacitados | 0
programa de
, (100%)
tutorias.
Académicos con
competencias 2 3 3 4
digitales
académicos El TecNM o El Tecl,\lM
formados en ) no oferté el
oferté el .
recursos . Diplomado.
. Diplomado  se
educativos ! De forma 3
o logré el 100% | . 1 docente
digitales, en interna se 0 docentes
. con otros cursos | . ., de 14
ambientes e ce impartié un de 14
virtuales de q curso
o programaron de
aprendizaje . logrando el
. . forma interna
(Licenciatura) 100%

Tabla 3 Comparativo de indicadores del depto. De Desarrollo Académico de 2019 a 2024
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado

Mejora de la Eficiencia Terminal. 17% 15%

Accion: Implementar bitacora de seguimiento a las solicitudes de asignacién de revisores para la
titulacién y coordinar los protocolos.

Desempeiio del indicador: El indicador establecido es del 17%, por ende, el indicador alcanzado fue del
15%, lo que significa que se alcanz6 el 82.2%. Se fomento entre los egresados seguir con los tramites para
titulacién, ademas se implementaron acciones entre los departamentos involucrados para lograr la
titulaciéon de egresados, tanto de la generacién recién saliente como de generaciones anteriores dando
seguimiento a las revisiones de los Informes Técnicos de Residencias Profesionales, logrando el resultado
de 21 titulados.

Img. 13 Actos protocolarios
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Mejora de la eficiencia terminal

Proyecto

Programas académicos en modalidad no

escolarizada autorizados.

Afo Periodo Titulados
2019 Enero- junio 4
Agosto-diciembre 14
Enero-junio 0
2020 Agosto-diciembre 8
Enero-junio 15
2021
Agosto-diciembre 21
Enero-junio 23
2022
0 Agosto-diciembre 15
2023 Enero-junio 23
Agosto-diciembre 8
2024 Enero-Jur?u? 8
Agosto-diciembre
Total, de egresados 129

Tabla 4 Evolucidn de indicadores periodo 2019 - 2024

Indicador establecido

Indicador alcanzado

Accion: Gestionar los recursos para la apertura de un programa educativo en modalidad no escolarizado

e integrar el expediente.

Desempeiio del indicador: No se trabaj6 en los programas educativos no escolarizado.

Durante el afio 2024 no se logrd la autorizacién de ningln programa educativo en modalidad no

escolarizado, sin embargo, se logré que autorizaran un programa educativo escolarizado.
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2019
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Avance
2023

Avance
2022

Avance
2021

Avance
2020

Avance
2024

Observaciones

Durante el periodo
2019 - 2024 no se

logro la
acreditacion de
ningdn programa

educativo debido a

Porcentaje la falta de recurso
de econémico, sin
rogramas embargo, nos
prog 33% | 0% 0% 0% 0% 0% 0% 9
de encontramos en
licenciatura espera de |las
acreditados. observaciones de la
documentacién que
se envié a SEAES en
el afio 2023 para la
acreditacion de los
programas
educativos.
Durante el periodo
2019 - 2024 no se
logro la
autorizacién de
Programas inad
L. ningln programa
académicos .
on educativo en
. modalidad no
modalidad 1 0 0 0 0 0 0 . .
no escolarizado, sin

escolarizada
autorizados.

embargo, en el afio
2024 se logré que
autorizaran un
programa
educativo
escolarizado.

Tabla 5 IRC PERIODO 2019 - 2024 CEAD
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Objetivo: Impulsar la formacion integral de los estudiantes para contribuir al desarrollo
de todas sus potencialidades.

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado
Fortalecimiento de la infraestructura fisica para el
desarrollo de actividades de compromiso civico, 1 1

culturales, artisticas, deportivas y recreativas.

Accion: Gestionar recursos para el fortalecimiento de las instalaciones para uso de actividades civicas,
recreativas y culturales.

Desempeiio del indicador: Derivado de la construccion de la cancha multifuncional por el presidente
municipal en el afio 2022, esta ha sido utilizada para las diversas actividades civicas, deportivas, culturales,
y eventos recreativos.

(e\\] TECNM - San Marcos.
" _/ 5nov. -

%~y% Hoy se llevaron a cabo unos intensos y
divertidos partidos entre nuestros ... Ver mas

Img. 14 Evento civico y deportivo realizado en la cancha multifuncional
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Proyecto Indicador establecido  Indicador alcanzado
Incorporacién y formacién de promotores para el
desarrollo de actividades del compromiso civico, 3 5

culturales-artisticas y deportivas.

Accidn: Continuar gestionando apoyo con instituciones externas y sensibilizar e invitar al personal
docente a ser promotor de actividades culturales, civicas y deportivas.

Desempeiio del indicador: Coadyuvar en la formulacion de objetivos de aprendizaje y contenidos de las
actividades para mantener los excelentes desempefios. Logrando contar con 5 promotores, culturales,
deportivos y civicos.

Actividad Nombre del promotor.
1. Escolta civica Gabriela Lorenzo Santana
2. Taller de musica José Angel Pérez Pérez
3. Taller de Danza Regional Fernando Reyes Solano
4, Futbol Varonil y Femenil Juan Carlos Moran Ruiz
5. Atletismo Hermenegildo Cisneros Carillo.

Tabla 6 Lista de promotores

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado
Eventos intra y extra muros, de compromiso
civico, culturales, artisticos, deportivos y 12 14

recreativos.

Accidn: Promover la incorporacion y participacion de forma individual o colectiva de los estudiantes en
los diferentes eventos de la institucion (culturales, civicos y deportivos).

Desempeiio del indicador: Se ha tenido participacién en diferentes eventos organizados por el Instituto
Tecnoldgico y el H. Ayuntamiento municipal.

En el afio 2024 se ofertaron actividades civicas, culturales y deportivas, las cuales fueron:

Actividad Nudmero de estudiantes

Escolta civica 14
Taller de Danza Regional 37
Taller de MUsica 22
Futbol Varonil y Femenil 57
Atletismo 27
Total 157

Tabla 7 Registro de actividades extraescolares ofertadas
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Se participé en diferentes eventos organizados por el Instituto Tecnoldgico y el H. Ayuntamiento
municipal, los cuales fueron:

Realizacion de eventos civicos el primer lunes de cada mes.

Participacion el dia 02 de febrero del equipo de futbol varonil en un partido amistoso con la
escuela Isaac Pitman en la unidad deportiva San Marcos.

Participacion el dia 13 de marzo del equipo de futbol varonil en un partido amistoso en las
instalaciones del Colegio de Bachilleres Plantel 10 San Marcos.

Participacion el dia 30 de abril del equipo de futbol varonil en un evento deportivo interno en
conmemoracion del dia del nifio y la nifia, donde también participaron escuelas de nivel medio
superior.

Participacion el dia 23 de mayo del equipo de futbol varonil en un partido amistoso interno en
conmemoracion del dia de la y el estudiante.

Participacion de estudiantes el dia 05 de junio en el evento de izamiento de la bandera LGBTQ+.
Participacion en la exposicién de Altares internos de Dia de muertos el dia 31 de octubre de 2024.
Participacion el dia 05 de noviembre del equipo de futbol varonil en el evento deportivo interno
en conmemoracién de 13 Aniversario del ITSM.

Participacion de la escolta y las y los estudiantes de la actividad complementaria del Taller de
musica en el evento de Ceremonia de graduaciéon y 13 Aniversario del ITSM el dia 07 de
noviembre.

Participacion de los estudiantes de la actividad complementaria del Taller de musica en el evento
externo organizado por el H. Ayuntamiento, en conmemoracion del 20 de noviembre.
Participacion de las y los estudiantes del Taller de Danza Regional y el Taller de musica el dia 28
de noviembre, en la feria de proyectos del ITSM realizada en la explanada del H. Ayuntamiento
San Marcos.

Se tiene una participacion activa de todos los estudiantes en dichas actividades ya mencionadas; que adn
se siguen ofertando y se han mantenido. A continuacién, se muestra la participacién activa.
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Img. 15 Actividades extraescolares
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Proyecto Indicador establecido  Indicador alcanzado
Cultura de la prevencién mediante las Comisiones de

Seguridad e Higiene en el Trabajo 0.8 0.8

Accidn: Elaborar el programa anual de trabajo de la comisién de seguridad, higiene y medio ambiente en
el trabajo 2023 y entregar los avances en la delegacion del ISSSTE y en el TecNM.

Desempeiio del indicador: Se realizaron recorridos de verificacién a cargo de la Comisién de Seguridad
e Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo, donde se detectaron posibles riesgos de trabajo, por lo que se
solicité al area correspondiente la atencién de los hallazgos, asi mismo fueron entregados los reportes
trimestrales en la delegacion del ISSSTE Guerrero. se logré la atencién del 100% de riesgos detectados y
entrega del 100% de los reportes trimestrales.

EDUCACION b:___

i
T A h7Om AT
P

Ilustracidn 3. Entrega de reportes
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Proyecto Indicador establecido  Indicador alcanzado
Promocién del servicio social como actividad que incida
en la atencién de los problemas regionales y/o 4 18

nacionales prioritarios.

Accién: Identificar a los estudiantes que cumplen con el 70% de créditos aprobados y darles la platicas
del procedimiento del servicio.

Desempeiio del indicador: Establecer y elaborar con las dependencias publicas del municipio programas
de servicio social que incidan en atender problemas regionales prioritarios. Difundir mediante la platica
de servicio social el Lineamiento paralaoperaciénycumplimiento del Servicio Social

En los meses de mayo y diciembre se dio a conocer el Procedimiento para Servicio Social, el cual tiene el
propésito de cumplir con las disposiciones legales para que los estudiantes del instituto presten el servicio
social en diferentes dependencias, el resultado fue el siguiente durante el afio 2024:

NUmero de estudiantes

Nombre de la dependencia . .
Prestantes del servicio social

H. Ayuntamiento de San Marcos 2

Centro de Salud San Marcos

Instituto Nacional de Educacién para Adultos

Tecnolégico Nacional de México/San Marcos
Total 18

Tabla 8 Dependencias para Servicio social

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Identificar a los estudiantes que cumplen con el 70% de
créditos aprobados y darles la platicas del procedimiento 9 18 0 20 27 18

del servicio.
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Proyecto Indicador establecido  Indicador alcanzado

Promocién del servicio social como actividad que
incida en la atencién de los problemas regionales y/o 4 8
nacionales prioritarios.

Acciodn: Identificar en el programa los proyectos que incidan en la atencién a problemas regionales y/o
nacionales prioritarios.

Desempeiio del indicador: Con los programas se logré disminuir el rezago en cada uno de los rubros,

dando especial atencién a los grupos vulnerables. En la siguiente table se visualizan los programas
atendidos por los prestadores de servicio social.

Comunidades Beneficiadas

1.San Marcos

2.Llano de la Puerta
3.Ayutla de los Libres
4.San Luis Acatlan

5.Cacahuatepec

6.Barranca Prieta

7.Las Animas

8.Yucatan de las Flores

Tabla 9 Lista de comunidades beneficiadas

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Identificar en el programa los proyectos que incidan en la
atencibn a problemas regionales y/o nacionales 0 1 0 3 4 8

prioritarios.
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado

Promocién del servicio social como actividad
que incida en la atencién de los problemas 60 310
regionales y/o nacionales prioritarios.

Accidn: Recopilar informacién de las personas beneficiadas por los proyectos de servicio social.

Desempeio del indicador. Con base al programa de servicio social que oferta el instituto, los
estudiantes lograron contribuir a la solucién de problemas en la regién siendo beneficiados 310 personas
por los prestantesde servicio social..

Img. 16 Joven prestador de servicio social levantando censo del DIF.

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023
Identificar en el programa el numero de personas
beneficiadas por el prestante de servicio social.

88 120 | O 190 | 220 | 310
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Eje Estratégico 2. Fortalecimiento de la investigacion, el desarrollo tecnolégico,

la vinculacién y el emprendimiento.

Objetivo : Fortalecer la vinculacion con los sectores publico, social y privado, asi como la
cultura del emprendimiento, a fin de apoyar el desarrollo de las regiones del pais y
acercar a los estudiantes y egresados al mercado laboral.

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado

Vinculacion y cooperacién entre institutos
tecnolégicos y centros en todas las areas del
quehacer institucional que contribuyan a la
solucién de problemas regionales y nacionales

Accion: Gestionar con los tecnolégicos del estado de Guerrero la firma de un convenio marco que nos
permita contribuir en la solucién de problemas.

Desempefiodelindicador:

Firma de once convenios de colaboracién entrelos Campus hermanos de:

e Acapulco e Altamirano e Istmo e Teposcula
e Iguala e Costa Grande e Pinotepa e Valle de Oaxaca
e Chilpancingo e Costa Chica e Valle de Etla e Zacatepec

Contribuyendo al desarrollo de competencias y habilidades tanto de docentes como estudiantes, y los
objetivos generales del TecnoldgicoNacional de México.

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Gestionar con los tecnolégicos del estado de Guerrero la
firmadeun convenio marco que nos permita contribuir
en la solucién de problemas.
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Proyecto Indicador establecido  Indicador alcanzado

Fortalecimiento de la vinculacién de los Institutos

tecnolégicos y centros con otras instituciones de

educacion superior nacionales e internacionales que 2 0
contribuyan a la solucién de problemas regionales y

nacionales.

Accion: Gestion de convenios con instituciones de educacién superior nacionales e internacionales.

Desempeiio del indicador: Se hicieron las gestiones pertinentes con la Universidad Pedagdgica Nacional
en Guerreroy la Universidad Autbnoma de Guerrero, no se pudieron concretar por las siguientes razones:
cancelacién de cita y proceso de elecciones.

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Gestion de convenios con instituciones de educacién
superior nacionales e internacionales

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado

Impulso de la oferta de servicios de capacitacion,

consultoria, desarrollo, investigacién e innovacién a

las micro, pequefias, medianas y grandes empresas 14 10
como medios de desarrollo, competitividad,

sustentabilidad y generacién de recursos.

Accidn: Gestion de convenios con el sector publico, social y privado.

Desempefio del indicador. Durante el 2024, se firmaron 10 convenios con los diferentes sectores, en la
siguiente tabla se visualiza distribucién del total de convenios vigentes:

Sector NUmero

Pablico 28
Privado

Social 0
Total 39

Tabla 10 Total de convenios vigentes




Educacion o

Secretaria de Educacién Publica

& EoucacoN | .o L)) 2

DE coL EN MATERIA DE
‘QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL INSTITUTO TECNOLOGICO DE SAN MARCOS, EN
LO SUCESIVO EL “INSTITUTO", REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DR. VICTOR
HUCO AGATON CATALAN, EN SU CARACTER DE DIRECTOR, ASISTIDO POR LA MTRA.
CRISTINA BARRERA DE JESUS EN SU CARACTER DE SUBDIRECTORA DE PLANEACION
Y VINCULACION; Y POR LA OTRA PARTE, RITZ ACAPULCO, SA DE CV, EN LO
A , POR EL C. JULIO TOMAS
ACTER DE LEGAL Y A QUIENES
SE ‘COMO LAS "PARTES”, AL TENOR DE

Y CLAUsUL

DECLARACIONES

1. Del “INSTITUTO", a través de su Director declara que:

1. Es un plantel educativo que brinda educacién superior. adscrito al Tecnolégico
Nacional de México (“TecNM' rticulo 1°, pd)

del Decreto que crea el Tecnolégico Naclonal de México, publicado en el Diario

Oficlal de la Federacién ol dfa 23 e Julio de 2014, en Io sucesivo el “DECRETO", y

por el que la Secretarfa de Educacién Pablica ("SEP*), ha venido impartiendo I
yla y

12 En su carécter de plantel educativo adscrito al “TecNM- participa en la prestacién,
desarrollo, coordinacién y orientacién de los servicios de educacién superior
tecnolégica, en los niveles da técnico superior universitario, licenciatura y
posgrado en i distancia y mixta: asf
<como de educacién continua ¥ otras formas de educacién que de:erml: o
“TecNM”. i i de laici

rticulo 3°, de la Politica de los.
Estados Unidos Mexicanos, segin lo establecido en of articulo 2", fracci
Exes U " fraccién I del

Img. 17 Convenio de colaboracién firmado con el hotel RITZ ACAPULCO.

PROYECTO 2020 2021 2022 2023

Gestion de convenios con el sector publico, social y
privado

Gestidon de convenios

50
40

30

20
10
0 -——

Convenios

2019 w2020 m2021 w2022 m2023 w2024
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Proyecto Indicador establecido  Indicador alcanzado
Incremento en el nimero de estudiantes que
participan en proyectos de vinculacion con los 10 23

sectores publico, social y privado.

Accidén: Convocar y seleccionar a los estudiantes que cumplan con las competencias necesarias para el
desarrollo de proyectos requeridos de las empresas que se tienen convenios.

Desempeifio del indicador: En el 2024, veintitrés estudiantes participaron en proyectos de residencias
profesionales en las diferentes empresas con las cuales se tiene convenios.

Img. 18 El director visitando a los residentes en la empresa

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Convocar y seleccionar a los estudiantes que cumplan con
las competencias necesarias para el desarrollo de

proyectos requeridos de las empresas que se tienen | 17 0 0 14 19 23
convenios.
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado

Vinculacién del TecNM a través de sus egresados 34 23

Accidn: Solicitar a ingenierias la creacién de un sistema para el sequimiento de egresados e
Implementar estrategias para llevar el sequimiento de los egresados.

Desempeiio del indicador: No se concretaron las reuniones para el logro del indicador.

PROYECTO 2020 2021 2022 2023

Seguimiento de

10 12 18 25 28 32
egresados e

Seguimiento
35

30

25

20

15

| . .
0

Categoria 1

o

(€]

H2019 w2020 m2021 m2022 m2023 m2024

Grafica 1 Sequimiento de egresados
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado
Promocién del servicio social en programas
de inclusion e igualdad.

Accion: Orientar a los prestadores de servicio social a participar en proyectos que contemplen
actividades de inclusién e igualdad.

Desempeiio del indicador: De acuerdo al programa de los proyectos de servicio social se conté con 4
programas orientados a la inclusién e igualdadlos cuales se visualizan en la siguiente tabla:

Programas de inclusién

1. AlfabetizaTec.
2. Taller de lenguas maternas.

3. Gestién y seguimiento social

4. Impulsar la prosperidad.

Tabla 11 Lista de programas de inclusién

Img. 19 Entrega de certificados por el INEA
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PROYECTO 2020 2021 2022 2023 2024

Orientar a los prestadores de
servicio social a participar en

proyectos que contemplen 9 0 0 1 5 4
actividades de inclusion e
igualdad.

PROYECTOS DE INCLUSON

H2019 m2020 m2021 w2022 2023 2024

i

PRESTADORES DE SERVICIO

Grafica 2 Prestadores de servicio
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Eje Estratégico 3. Efectividad organizacional.

Objetivo 6. Mejorar la gestion institucional con austeridad, eficiencia, transparenciay
rendicién de cuentas a fin de optimizar el uso de los recursos y dar mejor respuesta a las
demandas de la sociedad

Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado
Consolidacién de los sistemas de la calidad,
ambiental de energia, de igualdad de género, de 1 1

salud y seguridad, y de responsabilidad social en
los institutos tecnoldgicos y centros.

Accidn: implementacion del plan de trabajo para conservar la certificacion en el sistema de gestion de la
calidad.

Desempeiio del indicador: Se llevaron a cabo auditorias internas y externas por parte del érgano
certificado para lograr la recertificacién del Sistema de Gestién de la Calidad del Proceso educativo
durante 2024. Se obtuvo nuevamente la certificacién del Sistema de Gestién de la Calidad del proceso
educativo 2024.

2015

PARA SER REVISADO Y AUTORIZADO
POR L& ORGANIZACION

@ena~

—_
<
o
=)
Q
N
=

Img. 20 Certificado del Sistema de Gestion de la Calidad
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Proyecto

Educacion 2 Pt

Indicador establecido  Indicador alcanzado

Consolidacién de los sistemas de gestion de la

calidad, ambiental, de energia, de igualdad de
género, de salud y seguridad, y de responsabilidad
social en los institutos tecnolégicos y centros.

0.8 0.8

Accidn: Solicitar la integracién al programa de multisitios, implementar el plan de trabajo y un programa

de mantenimiento a instalaciones y equipo

Desempeiio del indicador: Como parte de los compromisos institucionales nos sumamos a la campanfa
“Ahorra TecNM”, dentro de la cual se implementé un programa de trabajo para disminuir el uso de los
recursos energéticos y se realizaron 7 acciones afirmativas para el cuidado del medio ambiente entre toda
la comunidad tecnolégica. Se logro la disminucién en pago de energia eléctrica de un 14% con respecto

al 2023.

EDUCACION Qu;:«::.m

PLAN DE ACCIONES PARA EFICIENTAR EL USO DE LA ENERGIA EN EL TECNM CAMPUS SAN

MARCOS

1. REALIZAR REUNIONES CON
JEFES DE GAUPO E INICIAR
PROCESO
SENSIBILZACION.

FORMAR  UN  COMITE
INSTITUCIONAL  CON UN
REPRESENTANTES DE CADA
CARRERA, UN DIRECTIVO, UN
DOCENTE Y UN NO DOCENTE
DIFUNDR EN  REDES
SOCIALES OFICIALES EL TEMA
DE AHORRO DE ENERGIA.
PUBLICAR  AVISOS  EN
SANITARIOS, PASILLOS, SALAS
¥ LABORATORIOS.

ESTABLECER HORARIO DE
USO DE ENERGIA ELECTRICA
EN AULAS Y ESPACIOS
COMUNES.

ESTABLECER HORARIO DE
ENCENDIDO Y APAGADO DEL
EQUIPO DEL LABORATORIO
DE COMPUTO.

APAGAR DISPENSADORES
ACUA DE LOS PASILLOS

IDENTIFICAR  EQUIPOS  SIN
CERTIFICACION  ENERGY
START

o 2 o

If_SMAICOSALECHMMK | WWW.SMAICSS tecnm.mK

241
29/02724

DIRECTOR

CORINA SANCHEZ LUNA

HERNANDEZ MONTIEL

ANTELMA VAZQUEZ
CARMONA

ADOLFO MORENO DIAZ

Img. 21 Programa de trabajo ejecutado

Se realizaron los mantenimientos planeados en el programa de actividades de cada semestre, logrando

asi prolongar la vida util de los equipos e infraestructura. Destacando los siguientes:
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Impermeabilizacién del laboratorio de cémputo.

iGracias a las gestiones realizadas para la asignacion de recursos federales, se llevd a cabo la
impermeabilizacién completa del techo del Centro de Cémputo, garantizando mejores condiciones para
su infraestructura y funcionamiento.

Img. 22 Levantamiento de techo del laboratorio de cémputo

Img. 23 Techo completamente impermeabilizado del laboratorio de cémputo.

El mantenimiento realizado incluyé el resanado y sellado de grietas y fisuras con cemento plastico, asi
como la aplicacién de una capa de sellador acrilico en zonas de posible desprendimiento. Se presté
especial atencién a puntos criticos como chaflanes, grietas, domos, bases de tinacos y desagues,
garantizando una mayor durabilidad y proteccién de la infraestructura.
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Aplicacion de pintura en las instalaciones.

Se llev6 a cabo el resanado y la aplicacion de dos manos de pintura en la fachada principal de las
instalaciones, asi como en el edificio principal, las aulas de la Unidad Académica Departamental, los
accesos al area administrativa y al Laboratorio de Computo.

Img. 25 Fachada del Laboratorio y la Unidad Académica Departamental
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Reemplazo de losetas en la Unidad Académica Departamental y el Laboratorio de Cémputo.

Para el reemplazo de losetas en la Unidad Académica Departamental y el Laboratorio de Cémputo,
primero se realizé una inspeccién para identificar las areas dafiadas. Posteriormente, se retiraron las
losetas deterioradas y se limpi6 la superficie para asegurar una base uniforme.

A continuacion, se aplicé un adhesivo especializado y se colocaron las nuevas losetas, asegurando su
correcta alineacion y nivelacion. Finalmente, se sellaron las juntas para mejorar la durabilidad y se realizé
una limpieza final, dejando los espacios en éptimas condiciones para su uso.

Img. 26 Cambio de losetas en planta alta de la Unidad Académica Departamental.

Mantenimiento a la red eléctrica.

Se llevé a cabo el mantenimiento de la red eléctrica del Laboratorio Computo, que incluyé la lubricacién
de aisladores, la eliminacién de 6xido en porta fusibles, el desengrase de cuchillas y la lubricacién de los
sistemas de apertura. Ademas, se realiz6 el reapriete de tornillos en conexiones, aisladores e
interruptores, asegurando un éptimo funcionamiento del sistema.
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Img. 27 Mantenimiento a la red eléctrica del laboratorio de cémputo

Asimismo, se efectu6 el mantenimiento preventivo y correctivo de los tableros eléctricos, que comprendio
la limpieza general, la verificacién del estado de los componentes y el ajuste de conexiones para garantizar
la seguridad y eficiencia en la distribucién eléctrica.

Sustitucién del transformador.

Se llevé a cabo la sustitucién del transformador siguiendo un proceso estructurado para garantizar la
seguridad y el correcto funcionamiento del sistema eléctrico. Primero, se realizé6 una evaluacién del
equipo existente y se corté el suministro eléctrico para proceder con la desconexién de las lineas de alta
y baja tensién, asi como del sistema de puesta a tierra. Posteriormente, con el apoyo de herramientas
especializadas, se retiré el transformador antiguo y se instal6 el nuevo, asegurandolo correctamente en
su ubicacién.

Img. 28 Mantenimiento a tableros de control de la red eléctrica del laboratorio de cémputo
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Img. 29 Colocacién de transformador nuevo en la subestacion eléctrica.

Una vez colocado, se reconectaron todas las lineas y se ajustaron las conexiones para garantizar un
contacto firme y seguro. Finalmente, se realizaron pruebas de aislamiento, continuidad y carga para
verificar su correcto funcionamiento. Tras confirmar su operatividad, se restablecio6 el suministro eléctrico

y se monitored el desempefio del transformador, asegurando una operacién estable y eficiente en las
instalaciones.
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Nombre del Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado
Consolidacién de los sistemas de gestion de

la calidad, ambiental, de energia, de igualdad

de género, de salud y seguridad, y de 100% 0
responsabilidad social en los institutos

tecnolégicos y centros.

Accidn: Coordinar y gestionar recursos para implementar el plan de trabajo y participar en auditorias
para la obtenciéon de la certificacién del SGA.

Desempeiio del indicador: en el afio 2023, para iniciar con las actividades del Sistema de Gestion
Ambiental, se entregé nombramiento como Coordinador al Arquitecto Enrique Garibo Hernandez, asi
mismo, se particip6é en el curso-taller “Sistema de Gestiéon con base a la norma ISO 14001:2015, sus
requisitos normativos, legales y otros”., en el afio 2024 se realizaron actividades para la reforestacién del
medio ambiente donde se tuvo la participacién de estudiantes docentes y personal administrativo.

BN recvouosio
NACIONAL OF MERKO.

Img. 31 Estudiantes y docentes participando en la reforestacién del medio ambiente
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Indicador establecido  Indicador alcanzado

Proyecto

Consolidacién de los sistemas de gestién de la
calidad, ambiental, de energia, de igualdad de
género, de salud y seguridad, y de responsabilidad
social en los institutos tecnolégicos y centros.

100% 100%

Accidn: Integrar e implementar el Programa de Trabajo Anual de equidad de géneroy Enviar los reportes
al TecNM.

Desempeiio del indicador: En el mes de marzo de 2023 se comenz6 a trabajar el programa de Gestion
de Igualdad de Género y no discriminacién del TecNM campus San Marcos y se continla trabajando hasta
la fecha. No se realizaron acciones correctivas para dar continuidad a los trabajos del sistema, se
mantienen el certificado con vigencia al 2025. Asi mismo se realizaron conferencias y un taller de impacto
acordes al plan de trabajo actual del sistema multisitios del Sistema de Igualdad de Género y no
Discriminacioén.

"Nueva moda en jévenes y adolescentes (Vapear)".

2."Tipos y Modalidades de Violencia".

Taller "Cultura de la Paz y no violencia ".

Se invité a toda la comunidad tecnoldgica a vestir una prenda color naranja el dia 25 de

A=

noviembre en conmemoracion del dia Internacional de la Eliminaciéon de la Violencia contra la
mujer.

Certificado

€ Instnune Mexicans de Normalitacibe y Cartficacibn, AL

Certifica a:
TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en
Tgualdad Laboral y No Discriminacién

2
8
&
?
a
|
3| %
T
z

&3 Comunidad Tecnolégica esta invitada a
participar en la conferencia

v Nueva Moda en Jévenes y Adolescentes
* Tipos y Modalidades de Violencia@
y en el taller:

Cultura de Paz y No Violencia. @
Aqui la informacién

#TecNMCercaDeTi

) TECNM - San Marcos.
J 19nov. - @

El Tecnoldgico Nacional de México Campus
San Marcos, a través del Sistema d... Ver mas

TECNM - San Marcos.

3d- &
uestros jévenes portarén con orgullo la
amiseta color naranja @ en conmemoracion

b| Dia Internacional de la Eliminacién de la

iolencia contra la Mujer. Este gesto

presenta nuestro comp:

bara crear un mundo mas justo y seguro, libre
He violencia y discriminacion. jJuntos,
B\ antemos la voz y seamos el cambio! . °

#0O1 ITSM #TECI
'odosSomosTecNM
ransformamosLaEducacién
loMasViolencia #DiaNaranja

Img. 32 Certificado de la norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 y actividades realizadas
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Proyecto

Indicador establecido
Modernizacion de los procesos administrativos,
mediante la consolidacion e integracién de
plataformas  informaticas y sistemas de
informacién

0.8

Indicador alcanzado

0.8

Accidn: Gestionar mantenimiento de equipos de coémputo y pago de servicios. Atender todas las

solicitudes de los usuarios y actualizar los médulos del SII.

Desempeiio del indicador: Se implemento el programa de atencién y mantenimiento preventivo a todo
el equipo de computo, enfatizando el cuidado al servidor que aloja SII, asimismo, de acuerdo a las
solicitudes de los departamentos usuarios del sistema se actualizaron membretes, constancias, pie de
pagina en documentos oficiales, asi como funcionalidad el mismo para mejorar su operatividad.
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Se llevé a cabo el mantenimiento de 50 equipos de computo de escritorio en las salas de Cémputo Ay B,
con el objetivo de optimizar su rendimiento y prolongar su vida util. Como parte del proceso, se realizé la
limpieza de tarjetas electrénicas, ventiladores y disipadores de calor del CPU, eliminando el polvo y
residuos que podrian afectar la disipacion térmica y el funcionamiento del hardware.

Img. 35 Proceso de mantenimiento de equipo de cémputo

Ademas, se ejecutd la actualizacion del software para mejorar la seguridad y el desempefio del sistema,
junto con la revisiéon del estado y correcto funcionamiento de las fuentes de poder. Estas acciones
permitieron garantizar la estabilidad operativa de los equipos y ofrecer un mejor servicio a los estudiantes
y maestros.

Img. 36 Equipos de cémputo reparados y actualizado
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado

Fomento de la cultura de la ética, rectitud,

0.8 0.8
honestidad, congruencia y transparencia.

Accidn: Integrar e implementar el programa de trabajo del subcomité de ética, enviar informes al TecNM

y gestionar recursos.
Desempeiio del indicador: Se integro el programa anual de actividades, logrando realizarlas en equipo

con los integrantes del subcomité, asimismo se envio el informe anual de actividades al area central,

cumpliendo asi con el indicador establecido.

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES

Adpunto el Informe Anual de Actividades 2024 del Subcomits de
tica del Instituto Tecnologica de San Marcos, para 1o procedente.

SUBCOMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS Snommpas auasslacen
DE INTERES

INSTITUTO TECNOLOGICO DE SAN MARCOS

2024

Ilustracion 17. Evidencia de Informe de actividades
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En materia de ejercicio de los recursos.

Durante el 2024, se captaron los ingresos propios, que se detallan a continuacion:

CONCEPTO MONTO

CERTIFICADOS $ 20,400.00
CONSTANCIAS 11,650.00
TRAMITES DE TITULACION 61,500.00
CREDENCIALES 100.00
LIBERACION DE PRACTICAS POFESIONALES 50.00
CONSTANCIA DE SERVICIO SOCIAL 50.00
EXAMEN DE ADMISION O SELECCION 30,600.00
A.V. INSCRIPCIONES 140,617.00
A.V. REINSCRIPCIONES 421,163.00
A.V. CURSOS 140,636.00
OTROS 11,520.00

TOTAL 839,286.00

Tabla 3. Ingresos propios

Las erogaciones realizadas durante del ejercicio 2024, se presentan por partida presupuestal como se
muestra en la tabla 4,

PARTIDA MONTO

21101 $9,077.09
21601 14,846.08
22104 1,248.00
26103 16,698.01
26104 19,899.67
29401 14,000.00
31401 27,316.14
31701 448.42
31801 8,141.21
32701 5,420.00
33303 18,628.97
33602 253.40
33603 19,119.40
33901 414, 957.44
34501 28,707.65
35701 4,640.00
35801 98,100.00
35901 49,000.00
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37201 4,485.00
37204 14,907.66
37504 25,014.74
38301 1,320.00
39202 2,676.01
TOTAL $ 798,904.89

Tabla 4. Egresos por fuente de IP

Durante el 2024 se gestiond el apoyo de subsidio federal para atender necesidades de mantenimientos
menores, adquisicién de articulos para reparaciones urgentes y pago de servicios que permitieran
mantener en buen estado la infraestructura y equipo. A continuacién, se detalla la aplicacion del recurso
por partida presupuestal.

MESES

PARTIDAS ABRIL AGOSTO NOVIEMBRE
21401 $20,000.00
21601 32,000.00
22301 32,000.00
24101 58,389.64
24201 45,000.00 15,323.25
24301 26,390.09
24601 40,000.00 49,025.09
24701 44,999.99
24901 84,780.03
29201 20,000.00 30,000.00
33901 39,999.99 62,000.00 86,482.76
35102 39,999.99 93,000.00 86,482.76
35301 20,000.00 45,000.00

TOTALES $249,999.97 $200,000.00 $520,874.39

Tabla 5. Egreso por fuente de gasto directo
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El Instinto Tecnolégico de San Marcos fue beneficiado con el programa U079, a través del cual se recibio
la cantidad de $8, 219,132.00, para la adquisiciéon de equipos de laboratorios, adquiridos como se detalla
a continuacién.

Proveedor Partida Licitacion

EDUBUTES ELT-014 | Equipamientos de biologia $ 227,987.63
EDUBUTES ELT-015 | Equipamiento del taller de gastronomia 3,838,598.84
DISITEC ELT-036 Equipamiento para IA 1,559,448.38
FOLISERVIS ELT-037 KIT auxiliar para equipamiento de IA 521,403.13
GUIMHUSA ELT-010 | Adquisicién de mobiliario 225,640.88
INIFED 6 Equipo de redes 1,846,053.14

Total $8,219,132.00

Img. 37 Programa U079

: T Gobierno Participa Datos

Ty EDUCACION %Mmum@‘gog' ) @0 wnn

MEXICO

TecNM-San Marcos

Rendicion de cuentas ~ Egresados ~ TecNM ~ Sistema de Folios Sistemas ITSI\o

CONOCENOS OFERTA SERVICIOS ESTUDIANTES INGLES ASPIRANTES HORARIOS INFORME SEMESTRALDELPP (M
7 EDUCATIVA ~ ~ ~ ~ ~ 7 u079-2024

INFORME SEMESTRAL DEL PP U079-2024
PRIMER INFORME %
SEGUNDO INFORME >
TERCER INFORME

Codigo de S
p Conducta del ategias Convocatoria
Suhcp]:mté Tecnologico de Austeridad  |Seguro Estudiantiffs
de Etica Nacionalde 2020 2020
México

Img. 38 Informes en el sitio web del Programa U079
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Proyecto Indicador establecido Indicador alcanzado
Consolidacién de la cultura de

rendiciéon de cuentas y de acceso a
la informacién pudblica en los
institutos tecnolégicos y centros.

100% 100%

Accién: Recopilar, integrar y enviar el Informe de Rendicién de Cuentas (IRC) a direcciéon General TecNM.

Desempeiio del indicador: Se . coordino reuniones, con las subdirecciones para elaborar y difundir en la
comunidad tecnoldgica el IRC, enviarlo al TecNM, estableciendo el acuerdo que se tiene que integrar y
ordenar la informacién recopilada, con la finalidad de entregar el Informe de Rendicién de Cuentas (IRC)

San Marcos, Guerrero, EETTISRYgTITA

Oficio No. DIRI20212024

ADRIAN RENATO PACHECO AGUILAR
DIRECCION DE PLANEACION Y EVALUACION
PRESENTE

ATENTAMENTE

VICTOR HUGO AGATON CATALAN
DIRECTOR

™ 2624

pelipe Cavrilla
PUERTO

Img. 1 Informe de Rendicién de Cuentas (IRC)

PROYECTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Recopilar, integrar y enviar el Informe de Rendicién de . . . . . .
Cuentas (IRC) a direccién General TecNM. 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
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IRC

02019 [12020 [@2021 [02022 [[12023 (12024

Grafica 3 Informe de rendicién de cuentas
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Eje trasversal. Evolucion con inclusién, igualdad y desarrollo sostenible

Proyecto

Indicador establecido ~ Ndicador alcanzado

Porcentaje de institutos tecnoldgicos y centros que
operan el programa institucional de cero plasticos de 1 1
un solo uso

Accidn: Realizar el programa de difusion para reducir o eliminar el uso de plastico de un solo uso en la
institucion.

Desempeiio del indicador: Para continuar con las acciones de reducir el uso de plastico de un solo uso,
como las aguas embotelladas, se instalé6 una planta purificadora, para llenar los garrafones de la

institucion y los estudiantes llenen sus termos. Al dia de hoy ya no se venden aguas embotelladas y el 90%
de los estudiantes trae su termo para tomar agua.

Img. 39 Inauguracién de la planta purificadora de agua del Instituto
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Conclusiones

En conclusioén, el informe de rendicién de cuentas correspondiente al periodo 2019-2024 refleja un notable
esfuerzo y resiliencia por parte del Instituto Tecnolégico, que, a pesar de los desafios impuestos por la
pandemia de COVID-19, no detuvo sus actividades ni su misién educativa.

A lo largo de este periodo, se implementaron estrategias innovadoras para continuar con la formacién
académica de los estudiantes, adaptandose a las nuevas modalidades de ensefianza a distancia y
asegurando la continuidad de los programas educativos. Ademas, se logré un manejo eficiente de los
recursos y se mantuvo un enfoque claro en la mejora de la infraestructura y los servicios para la
comunidad estudiantil.

A pesar de los obstaculos, el Tecnolégico ha demostrado su compromiso con la excelencia académica y
su capacidad para adaptarse a circunstancias excepcionales, fortaleciendo su papel como un pilar
fundamental en la formacién de profesionales en la regién.
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Perspectivas y Retos

El Instituto Tecnolégico de San Marcos tiene como objetivo principal consolidar su vinculacién con el
sector productivo a través de la firma de convenios de colaboracién, lo cual facilitara la implementacion
del modelo dual y contribuird al desarrollo de proyectos que fortalezcan los Nodos de Innovacion y
Desarrollo Empresarial (NODES). Esta colaboracién es clave para ofrecer a los egresados una puerta de
entrada al mercado laboral, asegurando que los estudiantes reciban una formacién académica sélida que
sea reconocida y valorada por empresas e instituciones en todo el pais. Ademas, el fortalecimiento de
alianzas con otras instituciones educativas y de posgrado es fundamental para promover redes de
cooperacién académica y el intercambio en areas estratégicas como la investigacion, la tecnologia y la
capacitacion.

Asimismo, el Instituto ha implementado una serie de actividades extraescolares como danza, musica,
futbol y lectura, las cuales buscan enriquecer la formacién integral de los estudiantes, fomentando su
desarrollo personal y social fuera del &mbito académico. Estas actividades contribuyen a la formacién de
estudiantes mas completos y preparados para enfrentar los retos del futuro, promoviendo un equilibrio
entre la educacién académica y el bienestar emocional y fisico.

Adicionalmente, el Tecnol6gico de San Marcos se sumo al Programa Nacional AlfabetizaTEC, denominado
“Brigadas TecNM en Movimiento Nacional por la Alfabetizacién”, mediante la incorporacién de
estudiantes prestadores de servicio social o voluntarios. El objetivo de esta iniciativa es contribuir a la
alfabetizacién y la conclusién de estudios de nivel basico de personas en situacidon de rezago educativo. A
través de la conformacion de brigadas de estudiantes del TecNM, se busca impulsar acciones de
responsabilidad social que ayuden a reducir el rezago educativo que aun persiste en el pais, demostrando
el compromiso del instituto con el bienestar social y el desarrollo integral de la comunidad.

Por otro lado, el Tecnolégico de San Marcos ha logrado posicionar sus redes sociales, destacandose por
una alta actividad en Facebook, lo que ha permitido mantener a la comunidad constantemente
actualizada con informacién relevante. La comunicacion y difusién a través de medios digitales es crucial
en el contexto actual, ya que facilita el acceso a la informaciéon de manera rapida y eficiente, fortaleciendo
la interaccion con estudiantes, egresados y sociedad en general. Esta presencia digital ha sido
fundamental para la promocion de actividades académicas, culturales y sociales, reflejando la importancia
de adaptarse a las nuevas formas de comunicacién en la era digital.
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Los retos en un tecnolégico son diversos y abarcan areas como la calidad educativa, la vinculacion con el
sector productivo, la gestion de recursos, la infraestructura, la retencion estudiantil, y la adaptacion a
nuevas tecnologias y tendencias. Estos retos pueden surgir en diversas areas, y requieren de estrategias
eficaces para ser superados.

A continuacion, se describen los retos en el instituto:
Reto

Mantener la certificacion del sistema de la Gestiéon de la Calidad y de igualdad de Género y No
Discriminacion Sistema de Gestion Ambiental (SGA) bajo la norma ISO14001:2015.

Estrategias

e Fortalecer el programa de capacitacién tanto del SGC, SGA y SGIGyND.

e Propiciar la mejora continua en los tres sistemas en los cuales esta certificado el Instituto.

e Realizar talleres y actividades que promuevan la inclusién, la equidad y la prevencién de la
discriminacién en el entorno laboral.

Reto
Mantener e incrementar la matricula del Instituto
Estrategias

e Fortalecer la participacion de la comunidad estudiantil en los programas gubernamentales y de
asociaciones civiles que otorgan becas para la continuidad de estudios.

e Incrementar y actualizar el equipamiento de aulas y laboratorios al participar en convocatorias
internacionales, nacionales y regionales.

Reto

Fortalecer la innovacion tecnolégica Fomentar entre el personal docente la participacién en proyectos de
innovacion tecnolégica

Estrategias

e Establecer o ampliar convenios con empresas locales, nacionales e internacionales para que los
estudiantes puedan realizar practicas profesionales, lo que mejorara sus oportunidades laborales
Yy, @ su vez, atraera a futuros estudiantes que buscan formacion con aplicacion en el mundo real.

e Propiciar la colaboracién con otras instancias que permitan ampliar el portafolio para realizar los
intercambios académicos.

e Implementar y promover cursos de idiomas, especialmente inglés, para que los estudiantes
puedan acceder a oportunidades internacionales y a contenido educativo de nivel global.
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Perspectivas

Mantener e incrementar la participaciéon en convocatorias para posicionar al instituto como un referente
en la regién de la Costa Chica.

Los proyectos pueden enfocarse en resolver problemas locales y generar beneficios tangibles en la
sociedad.

Explorar oportunidades de colaboracién con otras instituciones y participar en redes de investigacién.

Fomentar la participacidn conjunta de las diferentes carreras para proyectos mas integrales y con mayor
impacto.

Retos

Mantener el interés y la motivacién de docentes y estudiantes para seguir participando en convocatorias.

Brindar talleres y asesorias por parte de los docentes para mejorar la calidad de las propuestas y tener
una mayor participacién en las fases regionales y nacionales

La principal perspectiva del departamento de Ciencias Basicas para el departamento es lograr la
motivacién en el estudiantado mediante la implementacién de actividades complementarias de las
ciencias basicas que promuevan el desarrollo y aprendizaje de las mismas, con ello lograr el aprendizaje
integro requerido motivando la participacién en el evento nacional de matematicas.

El reto para el departamento de Ciencias Basicas es lograr la participaciéon del total de los alumnos de
primer y tercer semestre matriculados en las carreras de Ingenieria en Gestiéon Empresarial e Ingenieria
e Informatica en el Evento Nacional Estudiantil de Ciencias Basicas y Ciencias Econémicos Administrativas
ENECB-CEA 2025, 26,27,28,29 y 30 el cual tiene como propésito, reconocer e incentivar con enfoque
incluyente, el esfuerzo, capacidad y preparacion del estudiantado, en el desarrollo del conocimiento
dentro de las Ciencias Basicas y Ciencias Econdmico Administrativas para aplicarlas desde una perspectiva
multidisciplinaria, en sus propuestas de solucién a las problematicas presentadas. Asi mismo se plantea
lograr que por lo menos un estudiante de cada area pase a la tercera etapa (nacional).
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Glosario de siglas y acrénimos

DAC Direccién de Aseguramiento de la Calidad

DAEYAE Direccién de Asuntos Escolares y Apoyo a Estudiantes
DCyD Direccién de Cooperacién y Difusion

DDelE Direccién de Docencia e Innovacién Educativa

DF Direccién de Finanzas

DG Direccién General

DITD Direccién de Institutos Tecnoldégicos Descentralizados
D3J Direccién Juridica

DOF Diario Oficial de la Federacién

DP Direccién de Personal

DPYE Direccién de Planeacién y Evaluacién

DPII Direccién de Posgrado, Investigacién e Innovacién
DPCyD Direccién de Promocién Cultural y Deportiva

DPPelF Direccién de Programacion, Presupuestacion e Infraestructura Fisica
DRMYyS Direccién de Recursos Materiales y Servicios

DTIC Direccién de Tecnologias de Informacién y Comunicacién
DVelA Direccién de Vinculacién e Intercambio Académico

ET Eje transversal

LA Linea de accién

PDI Programa de Desarrollo Institucional

PECITI Programa Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién

PIID Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo

PI Programa Institucional

PND Plan Nacional de Desarrollo

PNPC Programa Nacional de Posgrados de Calidad

PSE Programa Sectorial de Educacién

SEP Secretaria de Educacién Publica

SES Subsecretaria de Educacién Superior

SNI Sistema Nacional de Investigadores

SPEyDI Secretaria de Planeacién, Evaluaciéon y Desarrollo Institucional
SAll Secretaria Académica, de Investigacién e Innovacién
SEyV Secretaria de Extensién y Vinculaciéon

SA Secretaria de Administracion

TecNM Tecnoldgico Nacional de México
TIC Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién




